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INFORME N2 017 -2015- OGPP-OPGI/MINSA

A : Eco. ILIICH ASCARZA LOPEZ
Director General
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Asunto : Evaluacion Anual 2014 de la Politica Nacional en materia de Politica
Anticorrupcion

Referencia : a) Resolucion Ministerial N° 386-2009/PCM
b) MEMORANDO N° 018-2015-DST/MINSA (15-001713-007)

Fecha : Lima, 09 FEB. 2015

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo y a la vez manifestarle que en el marco
de las Politicas Nacionales — D.S. N2 027-2007-PCM y la Resolucién Ministerial N2 048-2014/
MINSA, se hace necesaria la evaluacion anual 2014 de las metas de los indicadores de
desempefio aprobados, los mismos que se reportan en el presente informe.

I. Antecedentes

= Decreto Supremo N2 027-2007-PCM, mediante el cual se define y establecen las
Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento para las entidades del Gobierno
Nacional.

= Decreto Supremo N2 086-2010-PCM, mediante el cual se incorpora la Politica
Nacional del Servicio Civil como Politica Nacional de Obligatorio Cumplimiento para
las entidades del Gobierno Nacional.

= Resolucion Ministerial N2 386-2009-PCM, mediante el cual se aprueba la Guia
Metodoldgica para la presentacion de Informes Semestrales de Evaluacién de las
Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento — D.S. N2 027-2007-PCM.

= Resolucién Ministerial N© 048-2014/MINSA, mediante el cual aprueba las metas de
los indicadores de desempefio 2014 articulados a las Politicas Nacionales.

Il. Analisis
1 PRESENTACION

El presente documento ha sido formulado de acuerdo a lo establecido en la “Guia
Metodoldgica para la presentacion de informes semestrales de evaluacién de las
Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento — Decreto Supremo N2 027-2007-
PCM”,
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Visidén

“Safud para toduas y todos”

En el afio 2020 los habitantes del Peru gozardn de salud plena, fisica, mentat y social,
como consecuencia de una dptima respuesta del Estado, basada en los principios de
universalidad, equidad, solidaridad, de un enfoque de derecho a la salud e
interculturalidad, y de una activa participacién ciudadana.

Con el Gobierno Nacional, Gobierno Regional, Gobierno Local y la Sociedad Civil que
logran ejecutar acuerdos concertados para el bien comin.

Asi mismo, las instituciones del Sector Salud se articulardn para lograr un sistema de
salud fortalecido, integrado, eficiente, que brinda servicios de calidad y accesibles,
que garantiza un plan universal de prestaciones de salud a través del aseguramiento
universal y un sistema de proteccién social.

Misién

E! Ministerio de Salud tiene la mision de proteger la dignidad personal, promoviendo
la salud, previniendo las enfermedades y garantizando la atencién integrat de salud
de todos los habitantes del pais; proponiendo y conduciendo los lineamientos de
politicas sanitarias en concertacién con todos los sectores publicos y los actores
sociales. La persona es el centro de nuestra mision, a la cual nos dedicamos con
respeto a la vida y a los derechos fundamentales de todos los peruanos, desde su
concepcidn y respetando el curso de su vida, contribuyendo a Ia gran tarea nacional
de lograr el desarrollo de todos nuestros ciudadanos. Los trabajadores del Sector
Salud somos agentes de cambio en constante superacion para lograr el maximo
bienestar de las personas.

El Ministerio de Salud, de acuerdo a la Ley de Qrganizacién y Funciones — D. Leg. N°
1161, es competente en:

Salud de las personas

Aseguramiento en salud

Epidemias y emergencias sanitarias

Salud ambiental e inocuidad alimentaria

Inteligencia sanitaria

Productos farmacéuticos y sanitarios, dispositivos médicos y establecimientos
farmacéuticos

7. Recursos humanos en salud

8. Infraestructura y equipamiento en salud

8. Investigacion y tecnologias en salud

DUewN R
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2 RESPONSABLES

Unidad Orgénica Cargo Correo electrénico Teléfono

Funcionario Responsable:

Oficina de Planeamiento . o
Jaime Rafael Diaz Guerra ! o : Y Director Ejecutivo jdiazg@minsa.gob.pe 3156600 - 2829
Gestion Institucional

Personal de Enlace:

Oficina de Planeamiento Especialista en
Doris Palacios Olivera ) - Y P ) dpalacios@minsa.gob.pe 3156600 - 2859
Gestién Institucional Planeamiento

3 RESUMEN EJECUTIVO

El proceso de evaluacién se ha realizado en el marco de la Directiva N2 003-2009-
PCM/SC “Guia Metodoldgica para la Presentacion de Informes Semestrales de
Evaluacion de las Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento”, constituyéndose
en un instrumento para mejorar la gestion en términos de resultados alcanzados y
potenciar aquello que se estd haciendo bien y/o mejorar lo que muestra debilidades,
y en caso de ser necesario, aplicar las medidas correctivas en forma oportuna,
implementar mejoras continuas en los procesos administrativos y mejorar la
eficiencia en la administracion de recursos publicos.

A fin de garantizar el cumplimiento de las metas e indicadores de desempefio estas
fueron incorporadas como tareas a desarrollarse en el Plan Operativo 2014 del
Ministerio de Salud. Por lo mismo, la coordinacion y ejecucion de la Politica Nacional
e indicadores priorizados fueron asignados teniendo en cuenta la afinidad funcional
de los equipos de trabajo, a fin de lograr su cumplimiento en el plazo establecido.

4 INTRODUCCION

La informacion ha sido extraida de las siguientes fuentes de informacién:

- El Portal de Transparencia del Ministerio de Salud.

- Archivo de la Oficina General de Administracion.

- Archivo de la Oficina Ejecutiva de Logistica.

- Archivo de la Oficina Ejecutiva de Economia.

- Sistema Integrado de Gestion Administrativa — SIGA.

- Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF-SP.

- Portal del Centro de Consultas —OSCE.

- Sistema Web "Alerta de Procesos de Seleccion”.

- Sistema de Tramite Documentario — STDW.

- Libro de Reclamaciones a través de reportes, para las solicitudes de acceso a la
informacion a través del aplicativo SAIP (Sistema de Acceso a Informacion Publica)
aprobada por Resolucion Ministerial 538-2007/MINSA.

- Penodludad Trlmestrai segun Resolumon Ministerial N°® 319 2013/MINSA.
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- Criterios para la cuantificacidn de los logros: nimero de solicitudes o reclamos
relacionados con la respuesta al usuario en forma oportuna de acuerdo al Decreto
Supremo N°042-2011-PCM; Libro reclamaciones; y de acuerdo al Decreto
Supremo N° 070-2013-PCM del acceso a la informacién publica que establece los
criterios de oportunidad en [a atencion,

5 RESULTADOS ALCANZADOS EN LOS INDICADORES PRIORIZADOS

Acciones desarrolladas para el cumplimiento de las metas planteadas asociadas a la
Politica Nacional en materia de Politica Anticorrupcion.

11.1 “Fortalecer la lucha contra la corrupcién en las licitaciones, 1as adquisiciones y
la fijacion de los precios referenciales, eliminando los cobros ilegales y
excesivos”.

v “Ntimero de normas emitidas en aplicacién de medidas de austeridad,
racionalidad y disciplina en el gasto Institucional”

Con el objeto de normar, controlar y optimizar el uso de los recursos
publicos, priorizando las necesidades bdsicas e ineludibles, asi como
garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales asociadas
a las politicas nacionales, se emitié la Directiva Administrativa de Medidas de
Austeridad, Racionalidad y Calidad en el Gasto Institucional del Pliego 011 -
Ministerio de Salud para el afio fiscal 2014, aprobada con Resolucion
Ministerial N® 303-2014/MINSA, con el proposito de regular el control y Ia
disciplina en el gasto.

11.2 “Garantizar la transparencia y 1a rendicién de cuentas”.
v “Ntimero de normas emitidas para mejorar los procesos administrativos”.

La emisién de cinco normas ha permitide optimizar los procesos

administrativos:

- Directiva Administrativa N° 001-2014-MINSA/OGA-V.01 “Normas para la
Administracién de la Caja Chica — Afio 2014”.

- Directiva Administrativa N° 187-MINSA/OGA-V.02 “Procedimientos para
la Toma de Inventario Fisico de Bienes Patrimoniales y de Existencias del
Almacén Central del Ministerio de Salud”.

- Directiva Administrativa N°173-MINSA-OGA-V.03 “Directiva
Administrativa para el Otorgamiento y la Rendicidon de Viaticos, Pasajes y
Otros Gastos de Viaje”.

- Instructivo para el requerimiento de Comisién de Servicios y Viaticos.

- Actos Administrativos para normar las acciones y procedimientos

administrativos sobre “Devoluciones de tasas de procedimientos

administratives”.
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v’ “Publicacién de Declaraciones juradas y hojas de vida de los funcionarios,
incluidos los operadores logisticos”.

Se ha cumplido con ia publicacion en el Diario “El Peruano”, del 100% de los
formatos de Declaracion Jurada presentados, correspondientes a Jos
funcionarios responsables del manejo de los fondos publicos en el MINSA,

11.3 “Promover a través de sus acciones y comunicaciones fa Etica Publica”,

v “Numero de solicitudes de acceso a la informacién piblica atendidas dentro
del plazo legal en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica”.

Se realizé el seguimiento v monitoreo de 6145 solicitudes de acceso a la
informacion ptblica.
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Sistema de atenciéh de solicitudes de acceso a la informacion piblica via intemnet del Minisierio de Salud — SAIP

v' “Procedimiento para la atencidn de las solicitudes de acceso a la informacién
publica teniendo en cuenta lo dispuesto por la Ley de Acceso a fa Informacion
Publica, su Reglamento y normas maodificatorias”.

- Se ha elaborado la modificacion de la Directiva N° 070-MINSA/OGC-V.01
“Directiva que establece el Procedimiento de Atencién de solicitudes
sobre Acceso a la Informacidn Publica”, de conformidad con el nuevo
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Pablica.

v’ “Numero de octividades de capacitacion en materia de ética de la funcidn
ptblica, transparencia, occeso a o informacion publica y politicas

Piginn 5 de 11




Decenio de las Personas con Discapacidad en el F’e}l'z
“Afo de 1a Diversificacion Praductiva y del Fortalecimiento de la
Eduacién”

Se realizaron veintiocho (28) actividades de capacitacion:

1 Etica en la Funcién Pahlica MINSA 03.01.2014
2 £tica y Anticorrupeidn HNDM 18.02.2014
3 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica HMNDM 18.02.2014
4 Transparencia y Acceso a la Infarmacién Pablica DISA V 12.03.2014
5 Sistema de Acceso a la Informacidn Publica DST 13.03.2014
6 £tica y Anticorrupcion en la Gestién Publica INO 24,03.2014
7 Etlca y Antlcorrupclon HNSR 27.03.2014
8 Etica y Anticorrupcion en fa Gestidn Plblica INO 24.03.2014
9 ttica del servidor piiblico HNSR 23.04,2014
10 Transparencia HNSR 23.04.2014
11 Transparencia y Accese a la Informacion Piblica DsT 25.04.2014
12 Anticorrupcion DST 25.04,2014
13 Cédiga de Etica en la Funcidn Publica DISA I 29.04.2014
14 Codigo de Etlca en la Funcisn Publica HNCH 07.05.2014
15 Politica Anticorrupcidn HNCH 07.05.2014
16 Codigo de Etica de la Funcidn Piblica HVLH 05.06.2014
17 Avances del Plan Anticorrupeion def Minsa Minsa 13.06.2034
18 Sisterna de Acceso a la Informacion Poblica SAIP versidn 2.0 Minsa 23.06.2014
i9 Integridad y Transparencia en el Sector Safud us 01.07.2014
20 Codigo de Etica de Ja Funcién Piablica DsT 25.07.2014
21 Codigo de Etica de |a Funcién Publica y Transparancia Redk?:-::}ud 19.08.2014
22 Transparencia y Plan Anticornupcion HSIL 25,08.2014
23 Ftica y Anticorrupcion HNSB 27.08.2014
24 Acceso a la Informacian Pablica HV 27.08.2014
25 Etica y Anticorrupcién en ia Funcién Pablica HNDA 28.10.2014
26 La Funcidn Piblica v la Respansabilidad Administrativa HNDM 28.10.2014
27 Etica Publica Transparencia y Responsabilidad DARES 18.11,2014
‘@%. El cédigo de édtica de la Funcidn Pibfica HNSIL 11.12.2013
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V' “Directiva  Administrativa que regule los procedimientos para el

"Reconocimiento por el Buen Desempefio Etico" y el "Concurso de Buenas
Practicas" del Ministerio de Salud”.

Se ha elaborado el proyecto de la Directiva para el reconocimiento por el
“Buen Desempefio Etico”.

V" “Porcentaje de funcionarios que presentan Declaraciones Juradas de Bienes y

Rentas”.

Respecto a los funcionarios que presentan sus declaraciones Juradas de
Bienes y Rentas se logré alcanzar el 100% de la meta programada en el
ejercicio anual.

11.4 “Fomentar la participacién ciudadana en la vigilancia y control de la gestion
publica”.

v' “Ndmero de reclamaciones formuladas por los usuarios de los servicios que
presta el Sector Salud, registradas en el Libro de Reclamaciones de la sede
central y Libros de Reclamaciones de los érganos desconcentrados, institutos
especializados y organismos publicos adscritos”.

En relacion a las reclamaciones formuladas por los usuarios, se atendieron
3,597 reclamaciones.

v “Directiva Administrativa que regule el trdmite de las reclamaciones
registradas en los libros de Reclamaciones del MINSA".

Se ha elaborado el proyecto de la Directiva del procedimiento de atencién de
reclamos en el Ministerio de salud.

v “Numero de Consultas Web en el sistema Web "Alerta de Procesos de
Seleccion”.

Se atendieron 06 consultas en el sistema web “Alerta de Procesos de
seleccion”.

Asimismo, durante el ejercicio 2014, se han efectuado coordinaciones de
trabajo entre la Oficina Ejecutiva de Logistica, la Oficina General de
Comunicaciones y la Oficina General de Estadistica e Informatica, las cuales
conllevé a estructurar el disefio, funcionalidad y acceso. Se puede apreciar el
trabajo en el siguiente enlace web del MINSA:

m http://www.minsa.gob.pe/portada/transparencia/alertaprocesos/?op=3
SN €
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Factores que han influido en el logro de resultados (ventaja/obstaculo)

v' El cambio constante de los responsables del Sistema de Acceso a la
Informaciéon Publica han constituido dificultades para el cumplimiento
oportuno y calidad de la informacién, motivo por el cual consideramos la
necesidad de fortalecer capacidades de los responsables de acceso a la
informacion publica en el uso del sistema.

v" Necesidad del personal encargado para el seguimiento de casos relacionados
al Libro de Reclamaciones y elaboracién normativas con la finalidad de
agilizar la labor del Area de Etica y Transparencia.

6 MATRIZ DE RESULTADOS
En cuadro adjunto, se presenta la Matriz de Resultados.

7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

v" Se requiere brindar capacitacion permanente a los Responsables del Sistema
de Acceso a la Informacién Publica, con la finalidad de continuar garantizando
la correcta atencién de solicitudes de acceso a la informacién publica. De igual
manera, se requiere implementar la Directiva del Libro de Reclamaciones.

V' Se cumplié con la formulacién y aprobacién de la Directiva Administrativa de
Medidas de Austeridad, Racionalidad y Calidad en el Gasto Institucional del
Pliego 011: Ministerio de Salud para el afio fiscal 2014. Esta Directiva permitira
regular el control, la disciplina y |la Calidad del Gasto en el Ministerio de Salud.

Recomendaciones:
v' Se requiere un accionar coordinado y comprometido de las Unidades

Organicas para optimizar y garantizar la eficiencia en la ejecucién el gastoy en
los servicios que se otorga.

v" Promover la capacitacion y participacion permanentemente del trabajador en
cursos de Etica y Valores hacia una cultura anticorrupcién.

Es todo cuanto tengo que informar.

Atentamente,

. Cit, Jajme Rafael Diaz.Gugrra
DI OR EJECUTIVO >
de Moy .
DOficna General dé Planeamvento y Presupuesto

\ _ MINISTERIO DE SALUD
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PROVEIDO N°V Ji - 2015- OGPP-OPGI /MINSA

70T o
FTRY L€
Visto el Informe N2 017-2015-OGPP-OPGI/MINSA, que antecede, el suscrito hace suyo el
contenido, por lo que se remite a la Secretaria General del Ministerio de Salud, a fin de ser
remitido a la Secretaria de Gestidn Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros, como

entidad supervisora de citada Politica.

Atentamente,

Eco. ILIiCH M ASCARZA LOPEZ
Director General

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
MINISTERIO DE SALUD
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. . 8o : i ; g Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd
B Ministerio Secretaria Geners "Afio de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento
o de Salud = 7 de la Educacion”

OFICIO N° -2015-SG/MINSA
Lima,

Doctora

MARCELA HUAITA ALEGRE

Secretaria General
Presidencia del Consejo de Ministros

Presente.-

Asunto - Informe Anual 2014 de Evaluacién de las Politicas
Nacionales de obligatorio cumplimiento - Decreto
Supremo N° 027-2007-PCM, en materia de Politica
Anticorrupcion

Referencia : a) Resolucion Ministerial N° 048-2014/MINSA

b) Resolucién Ministerial N° 386-2009-PCM

Atencion: Secretaria de Gestion Publica

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla y a la vez informarle en relacién a la norma de la
referencia b), mediante la cual se aprueba la Guia Metodolégica para la Presentacion de
Informes Semestrales de Evaluacion de las Politicas Nacionales de Obligatorio
Cumplimiento en el marco del Decreto Supremo N° 027-2007-PCM.

Al respecto, se adjunta el Informe N° 017-2015-OGPP-OPGI/MINSA que da cuenta de la
Evaluacion Anual 2014 de los Indicadores suscritos por el Ministerio de Salud en el marco
de la Politica Nacional en materia de Politica Anticorrupcién.

Hago propicia la ocasién para expresarle las muestras de mi especial consideracién y
estima personal.

SRZ/AL

Av. Salaverry 801 /(9
Jesus Maria. Lima 11, Perti
T(511) 315-6600

www.minsa.gob.pe
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DEGENIO DE LAS FERSONAS CON DIS_CAPACEIDAD EN EL PERY

“Afo de la diversificacion preductivay del Fortalecimiento de la
Educacién”

MEMORANDO N° 15 -2015-DST/MINSA

A : Eco. ILIICH M. ASCARZA LOPEZ
Director General de Planeamiento y Presupuesto

ASUNTO - BEvaluacién Anual 2014 de los indicadores articidados a las
Potiticas Nacionales ~ D.S. N°027-2007-PCM

REFERENCIA - Memorando Circular N°061-2015-OGPP-OPGIMINSA
15-001713-001

FECHA : 2 6 ENE. 2015

Es grato dirigirme a usted para saludarle y en atencion al documento de la referencia,
remitile la Evaluacion Anual 2014 de los indicadores articulados a las Politicas
Nacionales — D.S. N°027-2007-PCM, correspondiente a la Defensoria de la Salud y
Transparencia a mi cargo.

Dicho docurnento ha sido remitido al suscrito por la Dra. Kelinda Del Rosario Baldeon
Diaz mediante el Informe N° 001-2015-DST/MINSA, que se adjunta at presente.

Sin ofro particular, hage propicia la oportunidad para reiterarle mis sentimientos de
aprecio y estima personal.

Alentaments,
rgeLm(,:ioggero Encina
FRECTOR GENERAL _—
JEORIALE LASALUD Y TRANSP
pEret P;“,'-::STERIO PE SALUD
MINISTERIU DE sm.un1
RIMISTERI DE m%ﬂgml&ﬂo
Mkl omgccmn GENERAL
R T T
A Hm\::[)ﬁ_:mm?!ma&_gim
. . m
(22l . SECRE A TAR@_{
IS5 _veoipis.coy
JLCE/MKRBD/ycch Av. Arequipa B10

www.minsa.gab.pe | Jesds Maria. Lima 11, Perd
T (511) 623-0000
Anaxe: 239 é




DEGENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERU
“Afo de 1z diversificacion productiva y del Fortatecimiento de la

Educacién”
INFORME N° 001-2015-DST/MINSA
A - Or. JORGE CALOGGERQO ENCINA
Director General
Defensoria de Ja Salud y Transparencia
ASUNTO - Evaluacién Anual 2014 de los indicadores articulados a las

Politicas Nacionales — D.S. N°027-2007-PCM

FECHA : 92 de enero de 2015

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y respecto al documento de la
referencia, hacerle llegar et informe sobre |a evaluacion anual 2014 de los indicadores
nacionales a las politicas nacionales que a continuacion se detalla:

1. Responsables

Um.d E!d Nombres Cargo Mail Teléfono
Organica

Jorge Luis | Director General icaloggero@rninsa.gob.pe 6230000
Caloggero Encina icalogg -9o0-p anexo; 238

Defensoria de
la Salud ¥
Transparencia

Resumen Ejecutivo

La Defensoria de Ja Salud y Transparencia dirige el area de Etica y Transparencia |a
cual esté encargada de la promocién de una cultura ética y transparente en ia gestion
administrativa del Ministerio de Salud y sus drganos desconcentrados, asi como de
promover el derecho de vigitancia ciudadana de los actos propios de funcion de
servidores y funcionarios, a través de ia proteccion de! derecho de acceso a la
informacion publica y a la supervision del Libro de Reciamaciones, pudiendo proponer
normas para el fomento de la ética, ia transparencia y el acceso a la informacion
publica, asi como evaluar e} cumplimiento de estas normas.

Av, Arequipa 810 [
JLCE/KRBDfIycch www.minsa.gob.pe | Jesus Maria. Limgd

T (511) 623-0000 47

Anexo: 239 \
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DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERL
“Afia de 1a diversificacion productiva y del Fartalecimiento de {a
Educacion”

3. introduccién:

a. Metodologia aplicada: para el levantamiento de la informacién del libro de
Reclamaciones a través de reportes; para las solicitudes de acceso a la
informacién a través del aplicativo SAIP (Sistema de Acceso a Informacién
Publica) aprobada por Resolucion Ministerial 538-2007/MINSA.

b. Periodicidad: Trimestral segin Resolucion Ministeriai N° 319-2013/MINSA.

c. Documentos sustentatorios: son los reportes emitidos por las diferentes unidades
ejecutoras,

d. Proceso de validacion de datos; supervision anual aleatoria.

e. Criterios para la cuantificacion de los logros: nimero de soficitudes o reclamos
relacionados con la respuesta al usuario en forma oporiuna de acuerdo al
Decreto Supremo N°042-2011-PCM; Libro reclamaciones; y de acuerdo al
Decreto Supremo N°070-2013-PCM del accesc a la informacién publica que
establece los criterios de oportunidad en la atencion.

4, Desempefio alcanzado en cada materia

a. El 87% de las 6145 solicitudes de accesoc a la informacién presentadas por los
ciudadanos fueron atendidas dentro del plazo legal. El informe anual se
encuentra en proceso de elaboracién conforme al cronograma dispuesto por la
Presidencia del Consejo de Ministros mediante el Oficio Multiple N° 358-2014-
PCM/SC.

b. Se realizaron 28 capacitaciones en las materias de ética de ia funcidén publica,
transparencia, acceso a la informacion publica y politicas anticorrupcién.

c. Se elabord el proyecto de la Directiva para el reconocimiento por el Buen
Despefic Etico.

d. Se registraron 3597 reclamaciones, informacidn actualizada correspondiente al
periodo comprendido entre el 01 de enero de 2014 al 30 de setiembre de 2014,

Resultados alcanzados en los indicadores priorizados:

a. Acciones desarrolladas para el cumplimiento de las metas planteadas

. Acceso a la Informacion Publica

~ Se realizé el seguimiento y monitoreo de 6145 solicitudes de acceso a fa
informacion piblica.

Av. Areguipa 810
JLCE/KRBODMyech www.minsa.gob.pe | Jests Maria. Lima 11, Pert
T (511} 623-0000
Anexo: 239 (




DEGENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERU
“Afto de la diversificacion preductiva y de! Fortalecimiento de ta
Educacion”
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2007 | 2008 2009 | 2010

‘& SOLICTUDES ! | v
NGREsaDag: 1975 | 2633 | 2515 2288 3016 | 6145 | 7555

2011

Sistema de atencidn de solictudes de acceso 4 la informacion publica via internet del Ministerio de Salud — SAIP

— Elaboracién de informes:

Informe Sistema de Acceso a la Informacidon Pdblica Primer Trimestre
2014 de las Unidades Organicas, organos desconcentrados y organismos
publicos adscritos al Ministerio de Salud, mediante Nota Informativa N°
170-2014-DST-ET/MINSA (09.04.2014)

nforme sobre la propuesta de modificacion de las normas de acceso a la
informacidn pablica del Ministerio de Salud Directiva N° 070-
MINSA/OGC-V.01 de conformidad con el nuevo Reglamente de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, mediante Nota
Informativa N° 238-2014-DST-ET/MINSA (20.05.2014)

— Monitoreo def Piloto Sistema SAIP Version 2.0

o Se realizaron asistencias técnicas personalizadas a los responsables
seleccionados.

o Se elabord el formato para la verificacion de mejoras del sistema.

o Se elabord el manual de usuario externo del sistema.

o Se elaboro el formato de preguntas frecuentes cemo mecanismo de
orientacion al usuario.

o Se actualizd la lista de las oficinas y dependencias del Minsa que
figuran en el sisterna de acceso a la informacién publica.

El seguimiento del monitoreo consta en el Memorandum N° 300-2014-~
DST-ET-MINSA.

Av. Arequipa 810 ¥
JLCE/KRBDIIyooh www.minsa.gob.pe | Jesls Mariz. Lima 17 Pl
T (511)623-0000 %
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DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PER
“Afio de la diversificacidn productiva y del Fortalecimienio del
Educacidn”

il. Libro de Reciamaciones

- 8e cursd comunicacidn circular & las Direcciones Generales, Oficinas,
organos desconcentrados, hospiteles, organos publicos adscritos con el
cronograma del reporte del Libro de reclamaciones, mediante Oficio
Circutar N°008-2014-DST-ET/MINSA, y Memorandum Circutar N° 159-
2014-DST-ET/MINSA, con [a finalidad de elaborar el informe anual del
Libro de Reclamacicnes.

~ Se realizaron recomendaciones en aras de disminuir las reclamaciones
en el Ministerio de Salud. Memorandum N° 159-2014-DST-ET/MINSA

- Actualizacion del registro de datos de [os responsables del Libro de
Rectamaciones, en mismo gue consta de un registro slecirénico Excel.

Hl. Promocitn de la Etica Piablica y Lucha Contra la Corrupcidn

— Sostuvimos reunion de coordinacion sobre el Plan para fa promocion de
la ética, transparencia y lucha contra fa corrupcién def Ministerio de Salud
con los representantes de las siguiente instituciones:

= Defensoria del Pueblo Dr. Jim Pizani (15.04.2014)
= Comisién de Alto Nivel Anticorrupcion Dr. Eloy Munive (09.05.2014)
*  Centro de estudios anticorrupcidon U4 Dr. Jaris Mujica (06.06.2014)

Solicitamos a las dependencias del Ministerio de Salud nos infermen sobre el
cumplimiento de las acciones del Plan Anticorrupcion del periodo
comprendido entre los meses de enero a mayo 2014. Mediante Oficio Circular
N° 008-2014-DST-ET/MINSA, v Memorandum Circular N° 006-2014-DST-
ET/MINSA.

El informe final del Plan Anticorrupcién 2013-2014 se encuentre pendiente de
elaboracion, en el mes de enero de 2015 el mismo que verifica el
cumplimiento de las acciones dispuestas durante los afios 2013 y 2014,

IV. Elaboracion de normas

Elaboracién de la modificatoria de la Directiva N° Q70-MINSA/OGC-V.01 de
conformidad con el nuevo Reglamento de ia Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacidn Publica. Nota Informativa N° 238-2014-DST-ET/MINSA en
donde se remite a Secretaria General para la emisién de opinién. Expediente
N° 014052868-001.

Av. Arequipa 810
www.minsa.gob.pe { Jests Marfa. Lima 11, Perd

T (511) 623-0000
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DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERU
S "Afio de la diversificacion productiva y del Fortalecimiento de la
13 encia Educacion”

V. Capacitaciones realizadas: Se realizaron veintiocho actividades:

N° Capacitaciones Entidad Fecha

1 Etica en la Funcién Publica Minsa 03.01.2014
2 Etica y Anticorrupcién HNDM 18.02.2014
3 Ley de Transparenciggb/;\g:eso a la Informacién HNDM 18.02.2014
4 | Transparencia y Acceso a la Informacion Publica DISAV 12.03.2014
5 Sistema de Acceso a la Informacién Publica DST 13.03.2014
6 Etica y Anticorrupcién en la Gestién Publica INO 24.03.2014
7 Etica y Anticorrupcion HNSR 27.03.2014
8 Etica y Anticorrupcién en la Gestién Publica INO 24.03.2014
9 Etica del servidor publico HNSR 23.04.2014
10 Transparencia HNSR 23.04.2014
11 | Transparencia y Acceso a la Informacién Publica DST 25.04.2014
12 . Anticorrupcion DST 25.04.2014
13 Cédigo de Etica en la Funcién Publica DISA I 29.04.2014
14 Cadigo de Etica en la Funcién Publica HNCH 07.05.2014
15 Politica Anticorrupcién HNCH 07.05.2014
16 Cédigo de Etica de la Funcion Publica HVLH 09.06.2014
17 Avances del Plan Anticorrupcion del Minsa Minsa 13.06.2014
18 Sistema de Accesove;;‘linnfozr.rgacién Publica SAIP Minea 23.06.2014
19 Integridad y Transparencia en el Sector Salud U4 01.07.2014
20 Cadigo de Etica de la Funcién Publica DST 25.07.2014
21 Cadigo de Et’ﬁzr?sepfr:#cr;glén Publica y RedRcli;aS:Iud 19 08.2014
22 Transparencia y Plan Anticorrupcion HSJL 25.08.2014
23 Etica y Anticorrupcion HNSEB 27.08.2014
24 Acceso a la Informacién Publica HV 27.08.2014
25 Etica y Anticorrupcién en la Funcién Publica HNDM 28.10.2014
26 La Funcién nglrinc;i),;tlfat}i?;sponsabilidad HNDM 28.10.2014
27 Etica Publica Transparencia y Responsabilidad DARES 18.11.2014
28 El cédigo de ética de la Funcion Publica HNSJL 11.12.2014

sl D e st
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DECENIO DE LAS PERSCNAS CON DISCARPACIDAD EN EL PEF
“Affio de fa diversificacién productiva y del Fortalecimiento de
Educacién’

b. ion eftores que hayan influido en el logro de los resultados, aquellas
condiciones que hayan significado una ventaja o un obstaculo para alcanzar las
metas propuestas.

- El cambio constante de los responsables del Sistema de Acceso a la
Informacién Pdblica han constituido dificultades para el cumplimiento
oportune y calidad de la informacidn, motivo por el cual consideramos las
necesidad de fortalecer capacidades de los responsables de acceso a la
informacién publica en el uso del sistema.

6. Matriz de Resultados: anexo adjunto.
7. Conclusiones

Se requiere brindar capacitacion permanente a los Responsables de! Sistema de
Acceso a la Informacion Publica, con la finalidad de continuar garantizando [a
correcta atencidn de solicitudes de acceso a la informacidon plblica. De igual
manera, se requiere implementar la Directiva del Libro de Reclamaciones.

Es todo cuanto puedo informar para su conocimiento y fines.

W\

2| Rosario Baldedn Diaz

Abogada

Defensoria de la Salud y Transparencia
Ministerio de Salud

Cordialmente,

Av. Arequipa 810
wavw.minsa.geb.pe | Jesds Maria. Lima 11, Pend

T (511) 623-0000
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