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MESA REDONDA: MESA REDONDA: 
Puntos Críticos en la Ejecución de la Diplomatura Puntos Críticos en la Ejecución de la Diplomatura j pj p

de Atención Ide Atención Integralntegral con Enfoque de Salud Familiar con Enfoque de Salud Familiar 
para Equipos Básicos de Saludpara Equipos Básicos de Salud



Equipos Básicos de SaludEquipos Básicos de SaludEquipos Básicos de SaludEquipos Básicos de Salud

• Establecimientos de salud:• Establecimientos de salud:
C.S. Portada de Manchay – Red VES-LPP
C.S. Pachacamac – Red VES-LPP.
C.S. Buenos Aires de Villa – Red BCO-CHO-SCO.
C.S. Ollantay – Red SJM-VMT.

• Participantes: 20 trabajadores de saludParticipantes: 20 trabajadores de salud
4 Equipos Básicos (Médico-Enfermera-Obstetriz-Técnico de 
Enfermería) 



AvancesAvancesAvancesAvances

Reordenamiento de la Atención y de los ServiciosReordenamiento de la Atención y de los Servicios.
Realización de Análisis Situacional por cada EESS 
piloto (en proceso)
Uso de Historias Clínicas por Etapas de Vida.



AvancesAvancesAvancesAvances

Estrategias para la disminución del tiempo de 
espera: 

Sistema de citas para la atención– Sistema de citas para la atención.
– Adelanto  de horario de atención en triaje. 

Mejora en la satisfacción de usuario al disminuir el 
tiempo de espera para la Consulta externa.
Coordinación Multisectorial para realización de 
Mesas de ConcertaciónMesas de Concertación.



Fases de la DiplomaturaFases de la Diplomatura
dd

1 Selección de las MRs

de AI de AI ––SFSF..

1. Selección de las MRs.
2. Selección de los Equipos Básicos de Salud.
3. Conformación del Equipo Gestor de DISA.q p
4. Levantamiento de la Línea de Base.
5. Inicio de la Diplomatura.
6. Adquisición de Competencias por los EBS.
7. Cambios en los EESS seleccionados.
8 C bi l MR l i d8. Cambios en las MRs seleccionadas.



ArchipiélagoArchipiélagop gp g

“Conjunto de islas separada por “Conjunto de islas separada por Conjunto de islas separada por Conjunto de islas separada por 
aquello que los une: el mar”aquello que los une: el mar”



Puntos Críticos en la Ejecución de la Puntos Críticos en la Ejecución de la 
i l di l dDiplomatura de AIDiplomatura de AI‐‐SFSF::

• El desarrollo de Personal especializado y la• El desarrollo de Personal especializado y la 
adquisición de competencias requiere 
mayor  tiempo del personal que asiste al 
Di l dDiplomado.

• Las tareas del Diplomado generan cambios 
en los procesos de atención delen los procesos de atención del 
establecimiento, y “resistencia al cambio” 
en el resto del  personal .



Puntos Críticos en la Ejecución de la Puntos Críticos en la Ejecución de la 
i l di l dDiplomatura de AIDiplomatura de AI‐‐SFSF::

• Las tareas que se solicitan muchas veces son• Las tareas que se solicitan muchas veces son 
consideradas solo de los asistentes al 
Diplomado por el personal del EESS piloto .

• Existe normatividad que  debe ser modificada 
para dar las facilidades necesarias a los 
participantes, sin perjuicio de sus ingresosparticipantes, sin perjuicio de sus ingresos 
económicos.



Albert Albert EisteinEistein


