
“El ayer y el mañana nos 

pueden hacer vivir bien. 

El ayer no resuelto puede 

ser el mañana un problema” 
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Del latín gestĭo, el concepto de gestión hace referencia a 
la acción y a la consecuencia de administrar o 

gestionar algo, gestionar es llevar a cabo diligencias que 
hacen posible la realización de una operación 

comercial o de un anhelo cualquiera 

Gestión 
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Gestión pública  busca de manera eficiente una 
serie de cambios con énfasis gerenciales 
orientada a resultados, eficiencia, control y 
racionalización. 

Montaña Muñoz, Carlos Augusto 



Omar Guerrero 

Gestión privada está animada por la 
competencia. Cualquier institución pública o 
privada puede ser empresarial, del mismo 
modo que como cualquier institución puede 
ser burocrática.  



La gestión social, por ejemplo, consiste en la 
construcción de diferentes espacios para 

promover y hacer posible la interacción entre 

distintos actores de una sociedad 
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La preocupación por la disposición de los recursos y 
estructuras necesarias. 
La coordinación de sus actividades  
También se entiende por gestión al conjunto de 
trámites a realizar para resolver un asunto 

Gestión 
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"A veces creemos que lo que hemos logrado 
es sólo una gota en el océano, pero sin ella el 

océano estaría incompleto"  
 

Madre Teresa de Calcuta  



"El único lugar donde el éxito viene antes 

que el trabajo es en el diccionario“ 

  Donald Kendall, Pepsi Co.. 
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"En vez de mirar a las personas como seres que se 
limitan a reaccionar sin alternativas, las miramos 
como partícipes activos en el modelado de la 

realidad" 
                                                                                         Peter Senge  



"Nosotros no vemos las cosas como son; vemos 

las cosas como somos nosotros"  
                                                                                             

Anais Nin 



"Un líder sabe qué se debe hacer. Un 

administrador sólo sabe cómo 

hacerlo"   

                                                                                      
 Ken Adelman 



"El cerebro no es un vaso por llenar, sino 

una lámpara por encender"  
                                                                                                 

Plutarco 



No hay buenos negocios y malos negocios; lo que 

hay son buenos empresarios y malos empresarios"  

                                                                                            
Walter Piazza 



"Las empresas deben primero estudiar lo 

que quiere el público y luego producirlo"  
                                                                                    

Rolando Arellano 



"Donde hay una empresa de éxito, 

alguien tomó alguna vez una decisión 

valiente" 
                                                                                         Peter Druker 



" El éxito no es para los que piensan 

que pueden  hacer algo sino para 

quienes lo hacen"  

                                                                         
Anónimo 



“Las cosas no cambiarán, hoy, mañana, 
siempre; si nosotros no cambiamos, hoy”.  

                                                                            Nilde Andrés Chávez 


