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Secretaria Arbitral:

Centro de Arbitraje Latinoamericano e Investigaciones Juridicas S.A.C., quien

asigno para que ejerza sus funciones a la doctora Fiorella Buleje Quispe.

Sede del Arbitraje:

Av. Sanchez Carrion N° 615 (Ex Av. Pershing), Edificio Vértice 22 - Oficina 306,

distrito Jesus Maria, Lima Metropolitana.

. ANTECEDENTES

EXISTENCIA DEL CONVENIO ARBITRAL

Con fecha 22 de diciembre de 2020, se suscribi6 el Contrato N°® 0207-2020-INEN
- “ADQUISICION DE TOMOGRAFO COMPUTARIZADO DE ALTA GAMA” en
virtud de la adjudicacién de la Contratacion Directa N° 030-2020-INEN, donde
en su Clausula Décimo Séptima “Solucién de Controversias” se establece la
clausula arbitral que permite someter la controversia al presente procedimiento

arbitral institucional:

ll(. ; .)
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato
se resuelven mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver
dichas controversias dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una
conciliacién dentro del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado
en el articulo 224 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, sin
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perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas
partes o se lleque a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

(P

Il. DESARROLLO DEL PROCESO

ACTUACION PRELIMINAR DEL TRIBUNAL ARBITRAL UNIPERSONAL

Que, mediante Orden Arbitral N° 2, la Secretaria Arbitral de CEAR
LATINOAMERICANO, dispuso -entre otros- lo siguiente:

=)

SEGUNDO: CONVOQUESE a las partes a audiencia virtual de designacion
residual de Arbitro Unico para el 30 de marzo de 2021, a las 10:00 horas, a la
cual, las partes podran asistir de manera voluntaria, siempre y cuando, cumplan
con las condiciones establecidas en el considerando décimo de la presente
Orden Arbitral.”

Que, en virtud de ello, en la fecha programada se lleva a cabo la audiencia de
designacién del Arbitro Unico, designandose como tal al abogado Gregorio
Martin Oré Guerrero, lo cual consta en el Acta de la audiencia de designacion N°
028-2021/CEAR — ARBITRO UNICO, de fecha 30 de marzo de 2021.

Que, mediante la Declaracion Jurada de Aceptacién de fecha 5 de abril de 2021,
y dentro del plazo conferido, el abogado Gregorio Martin Oré Guerrero comunica
su aceptacion al cargo designado, adjuntando su Declaracion Jurada de

Intereses, en atencion al Decreto de Urgencia 020-2019.
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Que, en consecuencia, se tiene por aceptada la designacion efectuada y se tiene
por incorporado al presente arbitraje al abogado Gregorio Martin Oré Guerrero

como Arbitro Unico.

Que, en tal sentido, corresponde tener por instalado al Arbitro Unico vy ratificar
las reglas establecidas en el Reglamento de CEAR LATINOAMERICANO para
regular el presente proceso, de conformidad con el numeral 1 del articulo 34° de

dicho Reglamento.

Que, es asi que se otorga a ambas partes un plazo de tres (3) dias habiles,
contado a partir del dia habil siguiente de notificadas, a efectos de que
manifiesten lo correspondiente a su derecho respecto de las reglas fijadas en la

Decision Arbitral N°© 1.

Que, asimismo, se otorga al Contratista el plazo de diez (10) dias habiles a
efectos de que cumpla con presentar su demanda arbitral, de conformidad con
el articulo 36° del Reglamento de CEAR LATINOAMERICANO.

Que, con fecha 23 de abril de 2021, CYMED presenta su escrito N° 1 de
Demanda Arbitral. Luego de su revision, el Tribunal Arbitral Unipersonal,
mediante Decision Arbitral N° 2, admite a tramite la demanda y dispone correr
traslado de la misma a la Entidad para que en el plazo de diez (10) dias habiles

cumpla con contestarla.

Que, luego, con fecha 18 de mayo de 2021, la Entidad presenta su escrito de

Contestacion de Demanda.

Respecto a esto, mediante Decision Arbitral N° 3, el Tribunal Arbitral Unipersonal
dispone tener por contestada la demanda y correr traslado de la misma al
Contratista, otorgandole el plazo de cinco (5) dias habiles a efectos de que se

pronuncie al respecto si lo considera conveniente.
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Que, con fecha 14 de junio de 2021, dentro del plazo otorgado para tales efectos,
el Contratista cumple con presentar su escrito de absolucion de la Contestacion

de Demanda.

Que, mediante Decisién Arbitral N° 4 se fijaron los siguientes Puntos

Controvertidos:

Primer Punto Controvertido:

Determinar si corresponde o no que el Arbitro Unico declare revocar la indebida
aplicacion de penalidades por parte de la Entidad en la ejecucién del Contrato
N° 0207-2020-INEN.

Segundo Punto Controvertido:

Determinar si corresponde o no que el Arbitro Unico ordene a la Entidad la
devolucion del monto indebidamente sustraido del pago del demandante en
calidad de penalidad por no existir retraso injustificado en el cumplimiento de las
obligaciones contractuales por el monto de S/.747,951.30 soles mas los

intereses legales que correspondan al momento de su realizacion.

Tercer Punto Controvertido:

Determinar si corresponde o no que el Arbitro Unico reconozca y ordene a la
Entidad asumir el pago de las costas y costos del presente proceso arbitral, asi

como los gastos de abogados.

Que, asimismo, se precisaron a las partes que los medios probatorios

presentados e incorporados a los actuados, son los siguientes:
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Por parte de la Contratista:

Los medios probatorios documentales ofrecidos en el escrito de demanda de
fecha 23 de abril de 2021 que se detallan desde en el acapite “IV. Medios

probatorios” y “VII. Anexos” del escrito de demanda.

Por parte de la Entidad:

Los medios probatorios documentales ofrecidos en el escrito de contestacion de
demanda de fecha 18 de mayo de 2021 que se detallan en el acapite “Medios

probatorios” del escrito de contestacion de demanda.

Que, mediante Decision Arbitral N° 5 se cita a las partes a una Audiencia de
llustracién, a ser llevada mediante videoconferencia el dia 27 de agosto de 2021

alas 11:00 a.m.

Que, con fecha 27 de agosto de 2021, la Entidad presenta su escrito con la
sumilla “Téngase presente remito instrumental’, mediante el cual alcanza nuevos

medios de prueba.

Que, con fecha 27 de agosto de 2021, se lleva a cabo la Audiencia de llustracion
de Hechos. Sin embargo, en atencion a la peticion de la Entidad, el Arbitro Unico
resuelve suspender la referida audiencia y reprogramarla, con acuerdo de las

partes, para el viernes 3 de setiembre de 2021 a las 10:00 horas.

Que, mediante Decision Arbitral N° 6 se pone en conocimiento del Contratista el
escrito presentado por la Entidad con fecha 27 de agosto de 2021, a fin de que,
dentro del plazo de cinco (5) dias habiles, proceda a manifestar lo conveniente
a su derecho. Asimismo, se reprograma la audiencia de llustracion de Hechos
convocada para el 3 de setiembre de 2021, por motivos de fuerza mayor
concernientes al Arbitro Unico, citando a ambas partes, en coordinacién previa
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con estas a través de la Secretaria Arbitral, para el 16 de setiembre de 2021 a
las 10:00 am.

Que, con fecha 16 de setiembre de 2021 se lleva a cabo la Audiencia de

llustracion de Hechos.

Que, mediante Decision Arbitral N° 7 se declara el cierre de la etapa probatoria
e instruccion, y se otorga a ambas partes un plazo de cinco (5) dias habiles, a
efectos de presentar sus alegatos finales escritos. Asimismo, se convoca a
ambas partes a la audiencia remota de Informes Orales para el dia 7 de octubre

de 2021, a las 10:00 am., a realizarse via plataforma virtual “Zoom”.

Que, con fecha 28 de setiembre de 2021, CYMED presenta su escrito N° 02 de

Alegatos.

Que, con fecha 05 de octubre de 2021, CYMED presenta su escrito mediante el

\ cual solicita la reprogramacion de la audiencia.

Que, con fecha 06 de octubre de 2021, CYMED presenta su escrito N° 03 de

Alegatos Finales.

Que, con fecha 06 de octubre de 2021, la Entidad presenta su escrito mediante

el cual alcanza sus Alegatos Finales.

Que, mediante Decision Arbitral N° 8 se tiene presente los escritos de alegatos
finales, y se ponen a conocimiento de las partes. Asimismo, se reprograma la
Audiencia de Informes Orales para el dia viernes 22 de octubre de 2021, a las

04:00 p.m., la misma que se llevaria a cabo Via Zoom.
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Que, con fecha 22 de octubre de 2021, se lleva a cabo la Audiencia virtual de
Informes Orales. En la referida audiencia, el Arbitro Unico otorga a ambas partes
el plazo de cinco (5) dias habiles a efectos de que cumplan con presentar sus

alegatos finales escritos, con respecto a lo discutido en la audiencia.

Que, con fecha 29 de octubre de 2021, CYMED presenta su escrito N° 4 de

Alegatos Finales.

Que, con fecha 3 de noviembre de 2021, la Entidad presenta su escrito de

Alegatos finales.

Que, mediante Decision Arbitral N° 10, se tiene presente los alegatos finales

escritos presentados por las partes. Asimismo, se fija el plazo para laudar en

veinte (20) dias habiles, contado a partir de la tltima notificacién de la referida

Decisién Arbitral a las partes, prorrogables a criterio del Tribunal por quince

\ (15) dias habiles adicionales, de conformidad con lo previsto en el articulo 45°
del Reglamento Procesal de Arbitraje de CEAR LATINOAMERICANO.

Ill. CONSIDERACIONES DEL TRIBUNAL ARBITRAL

3.1.- CUESTIONES PRELIMINARES

Antes de entrar a analizar la materia controvertida, corresponde confirmar lo

siguiente:

() Que, el Tribunal Arbitral Unipersonal se constituyé de conformidad con el

convenio arbitral suscrito por las partes.
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(i) Que, en ningin momento se recuso al Arbitro, o se impugno o reclamo
contra las disposiciones de procedimiento dispuestas en el Acta de

Instalacion.
(i) Que, CYMED present6 su Demanda Arbitral dentro del plazo dispuesto.

(iv) Que, la Entidad cumplié con contestar la Demanda Arbitral en el plazo

establecido.

(v) Que, las partes tuvieron plena oportunidad para ofrecer y actuar todos sus
medios probatorios, asi como tuvieron la facultad de presentar todas sus

alegaciones y exponerlas ante el Tribunal Arbitral Unipersonal.

(vi) Que, de conformidad con el Acta de Instalaciéon del Tribunal Arbitral

\ Unipersonal, con el Reglamento Procesal del Centro de Arbitraje
Latinoamericano e Investigaciones Juridica y con la Ley de Arbitraje -

Decreto Legislativo N° 1071, las partes han tenido la oportunidad

suficiente de plantear recurso de reconsideracién contra cualquier

resolucion distinta al laudo emitida en el presente proceso arbitral, en caso

éstas hubieren incurrido en inobservancia o infraccién de una regla

contenida en el Acta de Instalacion, del Reglamento Procesal del Centro

de Arbitraje Latinoamericano e Investigaciones Juridica o del Decreto

Legislativo N° 1071, habiéndose producido la renuncia al derecho a

objetar.

(vii) Que, el Arbitro ha procedido a laudar dentro de los plazos establecidos en

la normativa aplicable para el caso.

3.2.-MARCO LEGAL APLICABLE
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Desde el punto de vista sustantivo, teniendo en consideracion la fecha de la
Contratacion Directa N° 030-2020-INEM, y del Contrato N° 0207-2020-INEN | la
normativa aplicable al presente arbitraje es la siguiente: la Constitucion Politica
del Pert, el TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo N° 082-2019-EF (en adelante, la Ley de Contrataciones del Estado);
también, su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF (en
adelante, el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado o RLCE,

indistintamente), asi como las Directivas que apruebe el OSCE para tal efecto.

Asimismo, desde el punto de vista procesal, y considerando la fecha de
presentacion de la solicitud de arbitraje, se aplican al arbitraje las reglas
\ establecidas en la Decisién Arbitral N° 1, el Decreto Legislativo N° 1071 - Ley del
Arbitraje, y el Reglamento Procesal de Arbitraje del CEAR LATINOAMERICANO.

Finalmente, conforme a lo dispuesto en la Decision Arbitral N° 1, en caso de
insuficiencia respecto a las reglas pactadas, el Tribunal Arbitral Unipersonal esta
facultado para establecer las reglas procesales adicionales que estime

necesarias para la adecuada conduccion y desarrollo del presente arbitraje.

3.3.-MATERIA CONTROVERTIDA

Siendo que el presente arbitraje es uno de derecho, corresponde al Arbitro Unico
pronunciarse respecto a las pretensiones planteadas por las partes, teniendo en
cuenta el mérito de las pruebas aportadas al proceso para determinar, en base
a la valoracion conjunta de ella, las consecuencias juridicas que, de acuerdo a
derecho, se derivan para las partes en funcién de lo que haya sido probado o no

en el marco del proceso. Debe destacarse que la carga de la prueba corresponde
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a quien alega un determinado hecho para sustentar o justificar una determinada
posicion, de modo que logre crear certeza al Tribunal Arbitral Unipersonal

respecto de tales hechos.

Asimismo, debe tenerse en cuenta, en relacion a las pruebas aportadas al
arbitraje, que en aplicacién del Principio de “Comunidad o Adquisicion de la
Prueba’, las pruebas ofrecidas por las partes, desde el momento que fueron
presentadas y admitidas como medios probatorios, pasaron a pertenecer al
presente arbitraje y, por consiguiente, pueden ser utilizadas para acreditar

hechos que incluso vayan en contra de los intereses de la parte que la ofrecid.

\ Ello concuerda con la definicién de dicho principio que establece que:

(...) la actividad probatoria no pertenece a quien la realiza, sino, por el contrario,
se considera propia del proceso, por lo que debe tenérsele en cuenta para
determinar la existencia o inexistencia del hecho a que se refiere,
independientemente de que beneficie o perjudique los intereses de la parte que
suministré los medios de prueba o alin de la parte contraria. La prueba pertenece
al proceso y no a la parte que la propuso o la proporciond’

El Arbitro Unico deja constancia que, al emitir el presente Laudo Arbitral ha
valorado la totalidad de los medios probatorios pertinentes ofrecidos y admitidos
a tramite en el proceso arbitral, valiéndose de las reglas de la sana critica o
apreciacién razonada, siendo que la no indicacion expresa a alguno de los
medios probatorios obrantes en autos o hechos relatados por las partes no
significa de ningun modo que tal medio probatorio o tal hecho no haya sido
valorado, por lo que el Tribunal Arbitral deja establecido que en aquellos
supuestos en los que este Laudo Arbitral hace referencia a algin medio
probatorio o hecho en particular, lo hace atendiendo a su estrecha vinculacion,
trascendencia, utilidad y pertinencia que a criterio del Tribunal Arbitral

Unipersonal tuviere respecto de la controversia materia de analisis.

1 TARAMONA HERNANDEZ, José Rubén. “Medios Probatorios en el Proceso Civil”. Ed.: Rodhas, 1994, p. 35.
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IV. CUESTIONES PREVIAS

4.1. SOBRE EL ESCRITO DE DEMANDA

Con fecha 23 de abril de 2021, el Contratista presentd su escrito de Demanda

Arbitral, en los términos siguientes:

Pretensiones.-

Primera Pretension Principal

Que, el arbitro tnico declare revocar la indebida aplicacion de penalidades por
parte de la DEMANDADA en contra de nuestra representada en la ejecucion del
Contrato N°0207-2020-INEN por los fundamentos de hecho y de derecho que se

detallan en la presente demanda arbitral.
Segunda Pretension Principal

Que, por efectos de declarar fundada la primera pretension principal, el arbitro
Gnico ordene a la DEMANDADA a la devolucién del monto indebidamente
sustraido de nuestro pago en calidad de penalidad por no existir retraso
injustificado en el cumplimiento de nuestras obligaciones contractuales por el
monto de S/.747,951.30 soles mas los intereses legales que correspondan al

momento de su realizacion.

Tercera Pretension Principal
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Que el arbitro Unico reconozca y ordene a la DEMANDADA al pago de las costas

y costos del proceso arbitral; gastos de abogados etc.

Hechos de la Demanda.-

Con fecha 22 de diciembre de 2020, las partes suscribieron el Contrato N° 0207-
2020-INEN - “ADQUISICION DE TOMOGRAFO COMPUTARIZADO DE ALTA
GAMA” en virtud de la adjudicacion de la Contratacion Directa N° 030-2020-INEN
por un monto contractual ascendente a la suma de S/. 7,479,513.00 soles, en
cuya clausula quinta se establecié un plazo de ejecucion para la entrega,
instalacion y puesta en funcionamiento del equipo, componentes y sus
periféricos de 45 dias calendario, contados a partir del dia siguiente de haberse

notificado la orden de compra.

\ En ese sentido, debe tenerse en cuenta que al tratarse de una contratacion
directa de conformidad con lo sefialado en el articulo 102 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado se establece que “Una vez aprobada la
Contratacién Directa, la Entidad la efectia mediante acciones inmediatas,
requiriéndose invitar a un solo proveedor, cuya oferta cumpla con las
caracteristicas y condiciones establecidas en las bases, las cuales contienen
como minimo lo indicado en los literales a), b), e), f), I) y o) del numeral 48.1 del

articulo 48. La oferta puede ser obtenida por cualquier medio de comunicacion”.

En virtud a lo establecido en el articulo 102 del Reglamento la Orden de Compra
N° 0004182 fue emitida y notificada con fecha 12 de noviembre de 2020, es
decir; antes de la formalizacién del contrato, por lo que el plazo de ejecucion para
el cumplimiento de las obligaciones contractuales derivadas del citado contrato

vencian el 28 de diciembre de 2020.
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Con fecha 23 de diciembre de 2020, es decir, dentro del plazo de ejecucion
contractual, el Contratista cumplié con la entrega del equipo objeto del contrato,
emitiéndose en dicha fecha el Acta de Conformidad de Recepcion suscrita por

las partes.

Sin perjuicio de ello, el Contratista, dentro del plazo de ejecucion contractual,
empez06 a realizar los trabajos de preinstalacion antes de la llegada del equipo a
los almacenes de la Entidad, tal es asi que el acta de entrega del ambiente se

suscribio el 16 de noviembre de 2020.

En dicho contexto, conforme a las especificaciones técnicas de las bases
administrativas se establecieron unas CONDICIONES DE PREINSTALACION,

entre ellas la sefialada en el literal f), la cual determinaba lo siguiente:

B e T S JE et

d. Suministro e instalacion de aire acondicionado 100 % renovacién con aire exterior,
con control de humedad relativa y temperatura, (equipo, cables de alimentacién y de
conexidn, su llave térmica, el conexionado al tablero eléctrico y desagiie), debera
contar con pre filtro, filtro de mediana eficiencia y filtro absoluto de 99.97% de
eficiencia como minimo para la sala de examenes. Para la sala de control y sala de
gabinetes suministro e instalacién del sistema de aire acondicionado, tipo SPLIT
DUCTO, con control de temperatura y humedad relativa, también debe contar con
pre filtro, filtro de mediana eficiencia y filtro absoluto de 99.97% de eficiencia como
minimo. Debera contar con registro de los valores de temperatura y humedad para
posterior analisis de fallas. El contratista coordinara con la UIM los puntos de
drenaje para los sistemas de aire acondicionado en donde se instalaran estos
equipos.

Frente a esta condicion de preinstalaciéon, mediante Carta N° 300-11-

GCICYMED de fecha 04 de diciembre de 2020, se inform6 a la Direccion
Ejecutiva de Logistica de la Entidad que al realizar la instalacion del sistema de
aire acondicionado como un requisito de preinstalacion se observo la existencia
del anterior equipo de aire acondicionado del anterior tomégrafo PHILLIPS ya
retirado (en cumplimiento de la condicién de preinstalacién establecida en el
literal a) de las especificaciones técnicas) el cual se encontraba atin instalado,
una situacion no prevista en las especificaciones técnicas que determiné un
retraso justificado en el cumplimiento de la obligaciéon contractual de

preinstalacion, toda vez que el area de Mantenimiento de la Entidad informé que
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este equipo aun se encontraba en garantia, por lo que su retiro del supuesto
ambiente saneado debia realizarse en un proceso interno que debia llevar a
cabo la Direccion Ejecutiva de Logistica con el anterior proveedor del equipo de
aire acondicionado aun instalado en el ambiente donde debia instalarse el nuevo

sistema de aire acondicionado proveido por el Contratista.

Esta situacién no prevista en las bases ni en el contrato determind que se
produjera una paralizacion en la ejecucion de las actividades de preinstalacion
desde el 04 de diciembre de 2020 al 15 de diciembre de 2020; es decir, 12 dias
calendario en los cuales el Contratista no pudo ejecutar dicha actividad de
preinstalacion por hechos absolutamente ajenos a su esfera de control y que

\ eran atribuibles objetivamente a la responsabilidad de la demandada.

En virtud a ello, el Contratista solicité mediante Carta N° 315-12-GC/CYMED de
fecha 28 de diciembre 2020 una solicitud de ampliacion de plazo de 07 dias
calendario adicionales, la cual fue desestimada por la Entidad por ser
extemporanea mediante Carta N° 01-2021-J/INEN; sin embargo, en los alcances
del Informe N° 001436-2020-OL-OGA/INEN emitido por la Direccion de Logistica
de fecha 30 de diciembre de 2020 se reconoce objetivamente en el numeral 2.12
que se tuvo que contratar a la empresa UEZU COMERCIAL SAC mediante
Orden de Servicio N° 0002855 para reubicar e instalar el equipo de aire
acondicionado del anterior proveedor del Tomoégrafo PHILLIPS, prestacion que
culminé el 15 de diciembre de 2020, con lo cual queda acreditado que desde el
04 de diciembre al 15 de diciembre de 2020 el Contratista se encontraba
imposibilitado de ejecutar su prestacion por hechos absolutamente ajenos a su
esfera de control por lo que el mayor tiempo transcurrido en la ejecucion de esta
actividad de preinstalacion no le es imputable y por ende, el retraso resultaria

absolutamente justificado por los 12 dias calendario que duro dicha paralizacion.
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Sin perjuicio de esta situacion, es pertinente observar los alcances de la clausula
novena del contrato materia del presente arbitraje sobre el procedimiento
RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION.

Como puede observarse la clausula novena del contrato establece que "la
recepcion y conformidad de ENTREGA de los equipos y/o accesorios estara a
cargo del jefe de Almacén General de la Entidad para dicho efecto se suscribira
la respectiva Acta de Recepcion”, situacion que se dio indubitablemente el 23 de
diciembre de 2020; es decir, dentro del plazo de ejecucion contractual, conforme

al Acta de Recepcion.

‘\ En ese sentido, conforme a la citada clausula novena se establece que
"Respecto de la conformidad de la prestacion, la conformidad de la preinstalacion
estara a cargo de la Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento y la
conformidad del bien, respecto de la conformidad del cumplimiento de las
especificaciones técnicas, instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos

y/o accesorios estara a cargo del Departamento de Radiodiagnéstico y de la
Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, para dicho efecto se suscribira

la respectiva Acta de Conformidad en el plazo maximo de 15 dias de producida

la recepcién”.

En virtud a lo expuesto, por la naturaleza de la contratacién resulta
absolutamente razonable que en condiciones normales conforme a lo
establecido en la clausula novena del contrato, la primera conformidad que debe
emitirse es la CONFORMIDAD DE PREINSTALACION por parte de la Unidad
Funcional de Ingenieria y Mantenimiento de la DEMANDADA, para una vez
suscrita la misma se proceda a la INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO a efectos que se suscriba la conformidad del
bien por parte del Departamento de Radiodiagnéstico y la Oficina de Ingenieria,
Mantenimiento y Servicios, observandose de manera objetiva que estas

dependencias tenian un plazo de maximo para emitir estas conformidades en el
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plazo maximo de 15 dias de producida la recepcion en estricta aplicacion de la
clausula novena del contrato. En sintesis, por un principio de razonabilidad
primero debe aprobarse la PREINSTALACION para luego aprobarse la
INSTALACION y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO del equipo adquirido.

Sin perjuicio de lo expuesto, debe observarse que conforme a la clausula novena
del contrato tanto para el Acta de conformidad de la preinstalacién como para el
Acta de Conformidad de instalacion y puesta en funcionamiento, la
DEMANDADA tenia el plazo maximo de 15 dias calendario de producida la
recepcion para emitir la conformidad de ambas prestaciones, obligacion que
correspondia OBJETIVAMENTE a las dependencias responsables del INEN.

En ese sentido, si se contabilizan los 15 dias calendario desde la fecha de
recepcion del equipo (23 de diciembre de 2020), el plazo méximo que contaba
la DEMANDADA para emitir las conformidades vencia el 07 de enero de 2021,
tanto para la preinstalacion como para la conformidad del bien (lo que incluia
cumplimiento de especificaciones técnicas, instalacion y puesta en

funcionamiento).

En virtud a lo glosado, con fecha 29 de diciembre de 2020, se emite el Acta de
Conformidad de Cumplimiento de especificaciones técnicas, instalacion y puesta
en funcionamiento la cual conforme puede observarse en Anexo 1-G que se
adjunta a la demanda arbitral, cuenta con la suscripcion de los representantes
del Departamento de Radiodiagndstico y por la Jefe de la Unidad Funcional de
Ingenieria y Mantenimiento en absoluto cumplimiento de lo establecido en la

clausula novena del contrato.

En principio, como puede desprenderse de la redaccioén objetiva de la clausula
novena del contrato, el Acta de conformidad del bien suscrita el 29 de diciembre
de 2020 incluia la conformidad del cumplimiento de especificaciones técnicas,

instalacion y puesta en funcionamiento del equipo, Acta que fue aprobada con
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las firmas de los representantes del Departamento de Radiodiagnéstico y por la
Jefa de la Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento, la cual con la
suscripcion del acta reconoce que el equipo ya se encuentra instalado y puesto

en funcionamiento.

En ese sentido, por un principio de razonabilidad se entiende que si con fecha
29 de diciembre de 2020 se suscribié por parte de la Jefa de la Unidad Funcional
de Ingenieria y Mantenimiento el Acta de Conformidad del Bien que incluye la
instalacion y puesta en funcionamiento del equipo, queda acreditado por este
hecho que dicha responsable de la Unidad Funcional de Ingenieria y
Mantenimiento reconoce que las actividades de preinstalacién han culminado,
ya que como hemos sefialado no puede existir razonablemente aceptacion de
INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO sin previamente no haberse
culminado la PREINSTALACION, méaxime si el 29 de diciembre de 2020 dicha
Jefa de la Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento estaba en capacidad
de negarse a suscribir dicha acta sefialando que las actividades de
preinstalacion no habian culminado a satisfaccion y por ende, no podia instalarse
el equipo y ponerlo en funcionamiento porque las condiciones de preinstalacion

no se habian cumplido previamente.

Por lo expuesto, el Contratista razonablemente considerd que el 29 de diciembre
de 2020 habia culminado todas y cada una de sus prestaciones inherentes al
contrato como son recepcion (23 de diciembre de 2020), Instalacién (lo que
incluia indubitablemente la preinstalacién) y la puesta en funcionamiento del
equipo (29 de diciembre de 2020), contando con las conformidades que

acreditan esta situacion y que se adjuntan a la demanda arbitral.

Inclusive, para acreditar que a partir del 29 de diciembre de 2020, la Entidad
empez6 a utilizar el equipo en el ambiente donde fue preinstalado, instalado y

puesto en funcionamiento, conforme se detalla en el Informe de Control de
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Calidad es que con el Anexo 1-H, se deja constancia que el equipo ya estaba

atendiendo pacientes y cumpliendo la finalidad publica de su adquisicion.

Asimismo, debe observarse que en el contenido del Acta se establece de forma
expresa que la FECHA DE CONCLUSION DEL TRABAJO se dio el 29 de
diciembre de 2020, siendo ademas otro dato que permite concluir que el 29 de
diciembre de 2020 se cumplié con nuestras obligaciones contractuales es que
en el Acta de fecha 29 de diciembre de 2020 se sefiala de forma literal que a
partir del dia siguiente de emitida la presente ACTA DE CONFORMIDAD se

inicia la garantia del bien por el tiempo ofertado.

Resulta importante que el Acta de fecha 29 de diciembre de 2020 sefiale que al
dia siguiente de emitida la misma se inicia la garantia del bien por el tiempo
ofertado, porque conforme a las bases del procedimiento se establece lo

siguiente, en el numeral 5.8 de las especificaciones técnicas:

5.8 |Garantia comercial:

Alcance de la garantia: La garantia cubre situaciones que impiden la operatividad de los
equipos, o perjudican el uso normal de los equipos no garantizando su funcionalidad plena

segln fabricante. Las situaciones en mencién pueden ser cualquier de estas:

- Contra defectos de disefo y/o fabricacion,
- Averias o fallas de funcionamiento,
- Pérdida total del equipo contratado

Las situaciones indicadas se producen como consecuencia de desperfectos o fallas ajenas
al uso normal o habitual de los bienes, no detectables al momento que se otorgd la
conformidad.
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Como puede observarse de manera objetiva en el numeral 5.8 de las
especificaciones técnicas de las bases administrativas se establece que la
Garantia Comercial cuyo alcance es contra defectos de disefio y/o fabricacion,
averias o fallas de funcionamiento, pérdida total del equipo contratado que se
producen como consecuencia de desperfectos o fallas ajenas al uso normal o
habitual de los bienes, no detectables al momento que se otorgé la conformidad;
en ese sentido, objetivamente la obligacion de presentar la garantia comercial
conforme a las bases que forman parte integrante del contrato se da al momento
en que se otorgd la conformidad, situacion que se dio objetivamente el 29 de

diciembre de 2020, lo que se confirma inclusive en este extremo de las bases:

Condicién de inicio de computo de garantia: a partir del dia siguiente de emitido el Acta
de recepcién, instalacién y puesta en funcionamiento (incluye cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas) del equipo por el Departamento de Radiodiagnéstico y la Oficina
de Ingenieria Mantenimiento y Servicios - OIMS.

Finalmente, para acreditar que el Acta emitida el 29 de diciembre de 2020
consistia en el Acta definitiva para otorgar la conformidad de todas y cada una
de las prestaciones pactadas bajo la modalidad de ejecucién LLAVE EN MANO,
se encuentra debidamente establecido en el numeral 7.4 de las especificaciones

técnicas de las bases administrativas que forman parte integrante del contrato:

-~ s .

7.4.Conformidad de los bienes

7.5.1 Area que recepcionara y brindara la conformidad:

Area que recepcionard: La recepcion y conformidad de entrega de los equipos yfo
accesorios, estara a cargo del Jefe del Almacén General del INEN, para dicho efecto se
suscribira la respectiva Acta de Recepcién; asi mismo el responsable de almacén debera
firmar la orden de compra en sefal de conformidad del ingreso del bien.

Area gue brindara la conformidad:

Conformidad de la pre-instalacién:

Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento

Conformidad del bien: La conformidad del cumplimiento de las especificaciones técnicas,
instalacién y puesta en funcionamiento de los equipos ylo accesorios, estara a cargo del
Departamento de Radiodiagnéstico y OIMS, para dicho efecto se suscribira la respectiva
Acta de Conformidad.
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Como puede observarse, el numeral 7.4 CONFORMIDAD DE LOS BIENES es
contundente en establecer que se acredita la instalacién y puesta en
funcionamiento del bien con la suscripcion del Acta de Conformidad, hecho que
se acredita con el Acta de fecha 29 de diciembre de 2020, la cual como se ha
sefialado ha sido suscrita por la Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento
validando la instalacion del equipo el 29 de diciembre de 2020, lo que
objetivamente determina que en dicha fecha no existian observaciones respecto
de la preinstalacion por parte de dicha dependencia de la DEMANDADA por su
aceptacion expresa al momento de suscribir el acta que reconoce que el equipo

esta instalado y puesto en funcionamiento.

En ese sentido, queda acreditado que el acta de fecha 29 de diciembre de 2020
es el acta que determina que el Contratista ha cumplido con sus obligaciones
contractuales, no siendo responsable por la falta de diligencia de la Unidad
Funcional de Ingenieria y Mantenimiento en no emitir su Acta de preinstalacion
dentro del plazo de 15 dias calendario posteriores al acta de recepcion conforme
lo establece en forma objetiva la clausula novena del contrato materia del

presente arbitraje.

Sin perjuicio que, como se ha sefalado y acreditado la Unidad Funcional de
Ingenieria y Mantenimiento no emitié dentro del plazo de 15 dias calendario
contados desde la fecha de recepcion la correspondiente acta de preinstalacion,
y sin embargo; suscribié el Acta de Conformidad del Bien el 29 de diciembre de
2020 acreditando que el bien estaba instalado y puesto en funcionamiento, no
obstante con fecha 08 de enero de 2021, de manera absolutamente
extemporanea e incongruente mediante Carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN
solicitan al Contratista subsanar observaciones a la PREINSTALACION, a pesar
que el equipo ya estaba instalado y en funcionamiento e incluso en uso de los

pacientes del INEN y con la garantia comercial en ejecucion.
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A pesar de la falta de razonabilidad de comunicar observaciones a la
PREINSTALACION cuando el equipo ya se encuentra instalado y en
funcionamiento desde el 29 de diciembre de 2020, la Carta N° 022-2021-OL-
OGAV/INEN de fecha 08 de enero de 2021 que se adjunta en Anexo 1-J adolece
de un vicio de nulidad por no ajustarse al procedimiento establecido en la
clausula novena del contrato, esto es otorgar un plazo para subsanar no menor
de (02) ni mayor de ocho (08) dias, por lo que al no establecer el plazo para
subsanar estas supuestas observaciones a la preinstalacion no se cumple con
el procedimiento establecido en la clausula novena del contrato concordado con

el articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a LA CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos
(02) ni mayor de ocho (08) dlas, dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar, siendo que el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (05)
ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado, LA CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar a LA CONTRATISTA periodos
adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad
por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar,

En virtud a esta comunicacién extemporanea, incongruente y adoleciendo de la
forma prescrita en la clausula novena del contrato y el articulo 168° del
Reglamento que obliga a la entidad contratante a otorgar un plazo de entre 02 a
08 dias para subsanar las mismas, el Contratista mediante Carta N° 007-01-
GC/CYMED de fecha 11 de enero de 2021 que se adjunta en Anexo 1-K hizo
saber de todas estas inconsistencias a la DEMANDADA y solicito que
comunique de manera objetiva el plazo maximo que contaba el Contratista para
su subsanacion, si el articulo 168° del Reglamento establece que subsanadas
las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion de
penalidades por lo que es vital que la Entidad determine en su comunicacion de

observaciones el plazo con que cuenta el Contratista para su subsanacion.
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Frente a la notificacién de la Carta N° 007-01-GC/CYMED de fecha 11 de enero

de 2021, la Entidad no emitié respuesta alguna ni subsan¢ la deficiencia de su

recién el 25 de enero de 2021, mediante Carta N° 094-2021-OL-OGA/INEN que

se adjunta en Anexo 1-L se comunica al Contratista de manera formal y conforme

\ comunicacion de observaciones de fecha 08 de enero de 2021, siendo que

a lo prescrito en la clausula novena del contrato, supuestas observaciones
referidas a la PREINSTALACION a pesar que el equipo desde el 29 de diciembre
de 2021 ya se encontraba en uso de los pacientes del INEN conforme se ha
acreditado en la presente demanda, otorgando al Contratista 02 dias calendario
para su subsanacion, es asi, que el 26 de enero de 2021 dentro del plazo
otorgado, mediante Carta N° 019-01-GC/CYMED el Contratista subsané las
observaciones conforme se acredita en Anexo 1-M documento adjunto a la

demanda arbitral.

Resulta pertinente establecer que habiendo sido validamente notificado el
Contratista con supuestas observaciones el 25 de enero de 2021, por absoluta
dilacién de la DEMANDADA de no comunicarlas dentro del plazo de 15 dias
calendarios posteriores a la recepcion que se dio el 23 de diciembre de 2020 y
que, dentro del plazo de subsanacién otorgado de 02 dias calendario fueron
debidamente levantadas, conforme a la clausula novena del contrato concordado
con el numeral 168.4 del articulo 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado durante dicho plazo para subsanar no se aplican
penalidades:

"168.4. De existir observaciones, la Entidad las comunica al contratista, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar, o si se trata de

consultorias, el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacién de

penalidades. "
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Con fecha 27 de enero de 2021, a pesar que la Jefa de la Unidad de Ingenieria
y Mantenimiento ya habia validado la conformidad de la instalacién con fecha 29
de diciembre de 2020, de manera absolutamente extemporanea y cuando ya el
equipo se encuentra en funcionamiento a favor de la Entidad; recién se emite la
conformidad de PREINSTALACION luego de haberse subsanado las
observaciones validamente notificadas; sin embargo, en el contenido de dicha
Acta que se adjunta en Anexo 1-N a la demanda, se imputan al Contratista
supuestos retrasos injustificados por no haber levantado observaciones desde
el 08 de enero de 2021 hasta el 27 de enero de 2021 y un supuesto retraso del
28 de diciembre al 05 de enero de 2021, retrasos que como se ha sustentado
en el desarrollo de la demanda no son IMPUTABLES al Contratista y por ende
son “retrasos justificados” por lo que no corresponderia la aplicacion de

penalidades.

Sin perjuicio de ello, con fecha 02 de febrero de 2021, al realizarse el pago al
Contratista se le aplico una penalidad indebida de S/.747,951.30 soles, motivo
por el cual dentro del plazo de caducidad establecido en el Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado el Contratista procedié a iniciar el presente
arbitraje ante el Centro de conformidad con lo establecido en el numeral 171.3
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado el cual sefiala "Las
controversias en relacién a los pagos a cuenta o pago final pueden ser sometidas

a conciliacion y/o arbitraje ".

En principio, conforme al contenido del Acta de PREINSTALACION
absolutamente extemporanea e incongruente con los documentos que se
aportan a la demanda arbitral, se imputa al Contratista un retraso injustificado
desde el 28 de diciembre de 2020 al 06 de enero de 2021; sin embargo, como
se ha acreditado el Acta de Conformidad del bien fue emitida el 29 de diciembre
de 2020, fecha en la que culminaron todas y cada una de las obligaciones
contractuales del Contratista y en la que el equipo se encontraba en

funcionamiento con garantia comercial cumpliendo sus alcances, por lo que en
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el peor escenario, solo corresponderia un dia de penalidad por haber culminado
los trabajos un dia adicional a la fecha de culminacién del plazo de ejecucion del

contrato esto es el 28 de diciembre de 2020.

Sin embargo, en los numerales 5,6,7,8 y 9 se ha detallado de forma objetiva que,
a pesar que no se aprobo la solicitud de ampliacién de plazo ha existido un
\ reconocimiento expreso de la Entidad que ha habido una paralizacion no
imputable al contratista de 11 dias calendario por el hecho objetivo que de forma
sobreviniente a la suscripcion del contrato no se habia retirado el anterior equipo
de aire acondicionado necesario para instalar el ofertado por el Contratista en el
ambiente de preinstalacién, circunstancia que acredita que el retraso de un dia
en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales el 29 de diciembre de 2020

se encuentra absolutamente justificado.

En ese sentido, la clausula décimo segunda del contrato establece de forma
clara y precisa que existen dos formas de justificar el retraso a efectos que la
Entidad no aplique penalidades: (i) El retraso se justifica a través de la solicitud
de ampliacion de plazo debidamente aprobada y; (i) Adicionalmente, se
considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
el CONTRATISTA acredite de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion
del retraso como JUSTIFICADO por parte de la Entidad no da lugar al pago de

gastos generales ni costos directos de ningun tipo.

En ese sentido, en virtud a los alcances de la demanda arbitral queda acreditado
que el supuesto retraso INJUSTIFICADO en la culminacion del servicio conforme
se sefiala en el Acta de PREINSTALACION desde el 28 de diciembre de 2020
al 06 de enero de 2021, no resulta ser injustificado porque se ha acreditado que
existieron 11 dias calendario en que el Contratista no pudo realizar las
actividades de preinstalacion y por ende el mayor tiempo transcurrido como se

ha sefialado de un dia (y no del periodo imputado del 28 de diciembre al 06 de
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enero de 2021 sin que la Entidad sustente debidamente porque ha motivado este
periodo) se encuentra debidamente justificado y por ende, no corresponderia la

aplicacion de penalidades por dicho periodo.

Sin perjuicio de ello, la absoluta falta de incongruencia en el procedimiento de
imputacion de las penalidades por parte de la DEMANDADA ya que sefiala en
\\\ el Acta de Preinstalacion un supuesto RETRASO INJUSTIFICADO EN LA
CULMINACION DEL SERVICIO y sefiala un periodo del 28 de diciembre de 2020
al 06 de enero de 2021, por lo que objetivamente se entiende que para la
DEMANDADA el servicio culmind con retraso el 06 de enero de 2021; sin
embargo, en el mismo contenido del Acta establece una FECHA DE
CULMINACION DEL SERVICIO DISTINTA, consignando el 27 de enero de
2021, una absoluta incongruencia que impide de manera objetiva el correcto
calculo en la aplicacién de las penalidades, maxime si la DEMANDADA ha
aplicado el 10% del monto contractual sin sustentar de manera objetiva de qué

manera ha aplicado la clausula décimo segunda del contrato.

Sin perjuicio de ello, en el Acta de Conformidad de PREINSTALACION se
establece que se notifico con fecha 08 de enero de 2021 observaciones al
Contratista (sin embargo, en la misma acta inconsistentemente sefiala que el
servicio culmino el 06 de enero de 2021). Sin embargo, como se ha sefialado en
el desarrollo de la demanda en dicha comunicacién de observaciones la
DEMANDADA no otorgd validamente un plazo para subsanar conforme a lo
establecido en la clausula novena del contrato y el articulo 168 del Reglamento,
lo que se acredita con la lectura objetiva de su comunicacion de observaciones
de fecha 08 de enero de 2021.
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Sin embargo, la DEMANDADA de manera irregular establece como valida su
comunicacién de observaciones de fecha 08 de enero de 2021 referidas a la
preinstalacion y sin sustento documental que lo acredite intenta afirmar que
brindé o debia presumir como contratistas que ante la falta de plazo otorgado se
aplica el plazo maximo para levantar observaciones, es decir 08 dias calendario,
sefialando que el Contratista no levantd las observaciones en dicho plazo
supuestamente otorgado del 09 de enero de 2021 al 16 de enero de 2021,
desconociendo que con fecha 11 de enero de 2021 el Contratista les hizo saber
de los defectos insalvables de su comunicacion de observaciones de fecha 08
de enero de 2021 conforme se ha acreditado con los medios probatorios

pertinentes.

En ese analisis antojadizo y carente de sustento en lo establecido en el articulo
168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, por el cual la
DEMANDADA pretende validar que en su comunicacién de supuestas
observaciones el Contratista debioé presumir que se le otorgd el plazo maximo
para levantar las mismas (08 dias calendario), sustenta una supuesta penalidad
por un retraso injustificado para levantamiento de observaciones del 17 de enero
de 2021 al 27 de enero de 2021.

A pesar de estas irregularidades que solo han generado un perjuicio econémico
al Contratista, la DEMANDADA no sefiala en el Acta que conforme se ha
acreditado en la demanda el 25 de enero de 2021, mediante Carta N° 094-2021-
OL-OGAV/INEN que se adjunta en Anexo 1-L comunica al Contratista de manera
formal y conforme a lo prescrito en la clausula novena del contrato, supuestas
observaciones referidas a la PREINSTALACION otorgando 02 dias calendario
para su subsanacion, siendo que el 26 de enero de 2021 dentro del plazo
otorgado mediante Carta N° 019-01-GC/CYMED el Contratista subsana las
mismas; en ese sentido, al subsanar las observaciones inclusive NO
CONTEMPLADAS EN LAS CONDICIONES DE PREINSTALACION sino que

eran subjetividades no previstas en las bases ni en el contrato de conformidad
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con lo establecido en el articulo 168° del Reglamento NO SE APLICAN
PENALIDADES.

Por las consideraciones expuestas en la demanda existen hechos
absolutamente comprobables con los medios probatorios aportados que
acreditan que el Contratista ha sido diligente en la ejecucion de sus obligaciones
contractuales actuando con la absoluta diligencia ordinaria en el cumplimiento

de sus obligaciones contractuales, tan es asi que con fecha 29 de diciembre de

2020 instalé y puso en funcionamiento el equipo conforme al Acta de
Conformidad; sin embargo, el Contratista no es responsable que la Unidad de
Ingenieria y Mantenimiento no haya emitido la conformidad de la

\g\ PREINSTALACION dentro del plazo de 15 dias posteriores a la recepcion
Y establecido en la clausula novena del contrato, no haya comunicado las
‘ observaciones de la forma prescrita en el contrato y en el articulo 168° del
Reglamento sin otorgar el plazo para subsanar las mismas a pesar de haber sido
debidamente alertada de este vicio por parte del Contratista, haya dilatado la
correcta comunicacion de observaciones (a pesar de ser absolutamente
extemporaneas) hasta el 25 de enero de 2021 y por estas irregularidades e
incongruencias producto de la falta de diligencia de dicha dependencia de la
DEMANDADA se haya aplicado penalidades al Contratista por la suma de
S/.747,951.30 soles, si como se ha demostrado el Contratista ya contaba con
conformidad el 29 de diciembre de 2020, incluso convalidado con la suscripcion

del acta por parte de la Jefa de la Unidad de Ingenieria y Mantenimiento, la

misma funcionaria que, en forma extemporanea, irregular e incongruente ha
sustentado la aplicacion de penalidades que deben ser revocadas de la revision

objetiva de los medios probatorios que se presentan en la demanda.
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En ese sentido, la primera pretensién arbitral consiste en que en estricta
aplicacion del numeral 162.5 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado y lo establecido en la clausula décimo segunda del contrato materia del
presente arbitraje, por ser de derecho revoque la indebida aplicacion de
penalidades por parte de la DEMANDADA en contra del Contratista en la
ejecucion del Contrato N° 0207-2020-INEN por los fundamentos de hecho y de
derecho que se han fundamentado con la debida carga probatoria que se adjunta
ala demanda y que determinan que el Contratista no es responsable del mayor
tiempo transcurrido en la ejecucién de sus obligaciones contractuales y por ende
al estar justificado el retraso no correspondia aplicarnos la penalidad ascendente
a la suma de S/.747,951.30 soles, por lo que se debe declarar FUNDADA la

primera pretension principal.

La segunda pretension principal devenida por efectos de declarar fundada la
primera pretension principal, deviene en que se ordene a la DEMANDADA la
devoluciéon del monto de S/.747,951.30 soles por la indebida aplicacion de
penalidades en contra del Contratista mas los intereses legales que

correspondan a la fecha de su realizacion.

Finalmente, la tercera pretension principal es que al momento de laudar se
reconozca y ordene a la DEMANDADA al pago de las costas y costos del

proceso arbitral; gastos de abogados etc.

4.2. SOBRE EL ESCRITO DE CONTESTACION DE DEMANDA

Con fecha 18 de mayo de 2021, la Entidad present6 su escrito de Contestacion

a la Demanda Arbitral, en los términos siguientes:
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Antecedentes. —

Con fecha 12 de noviembre de 2020 se notificé a la empresa CYMED MEDICAL
S.A.C. la Orden de Compra N° 0004182, destinada a la adquisicion de un (1)
Tomoégrafo Computarizado Multicorte, mediante la modalidad de ejecucion de
llave en mano, solicitandole efectuar la entrega y ejecucion de la totalidad de las
prestaciones estipuladas en dicha orden de manera inmediata, en un plazo
\ maximo de cuarenta y cinco (45) dias calendario computados a partir del dia

siguiente de la notificacion de dicha orden de compra.

Cabe precisar que, en via de regularizacion, con fecha 25 de noviembre de 2020,
mediante Resolucion Jefatural N° 358-2020-J/INEN se aprobé la Contratacion
Directa N° 030-2020-INEN destinada a la “Adquisicion de Tomografo
Computarizado de Alta Gama” bajo la causal de situacion de emergencia
(acontecimientos catastréficos), y con fecha 22 de diciembre de 2020 se
suscribié el Contrato N° 0207-2020-INEN derivado de la referida contratacion

directa.

El plazo de ejecucion contractual culminaba el dia 28 de diciembre de 2020; en
ese contexto, la entrega del equipo objeto de contratacién ocurrié con fecha 23
de diciembre de 2020, a partir de lo cual, conforme a lo dispuesto en la Clausula
Novena del contrato, la Entidad contaba con un plazo de quince (15) dias
calendario para emitir la conformidad de la preinstalacion y la conformidad del
bien (esta ultima referida a la conformidad del cumplimiento de las
especificaciones técnicas, instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos

y/o accesorios).

Av, Sénchez Carrién N2 615
Edif. Vértice 22 Oficina 306 - lesiis Maria - Lima

“GARANTIA DE UN ARBITRAJE EFICIENTE Y TRANSPARENTE" 51+(1) 397-8586 / 51-(1) 957 540 053
arbitraje@cearlatinoamericano.pe

Web: www.cearlatinoamericano.pe



~a

Centro de Arbitraje Latinoamericano
e Investigaciones Juridicas

CEFAR |

LATINOAMERICANO

Demanda Arbitral.-

Se desvirtlia primera y sequnda pretension principal:

Sobre el acta de conformidad del bien y el incumplimiento de las obligaciones

accesorias por parte del demandante:

La demandante da a entender en su escrito de demanda:

¢ Se habia suscrito la conformidad del bien con fecha 29 de diciembre de
2020

¢ En ese contexto, consider6 que no existian observaciones respecto de la
pre instalacién, maxime si la Entidad empez6 a utilizar el equipo objeto de

contratacion a partir del dia 29 de diciembre de 2020.

Ahora bien, con relacién a este extremo de la demanda, a través del Informe N°
045- 2021-EHC-UFIM-OIMS/INEN, la UFIM expone:

“2.1.1. Los trabajos de Pre — instalacion comprenden actividades que pueden
ejecutarse de manera previa, en paralelo y posterior a la conformidad del bien
principal “TOMOGRAFQ”. Dentro de las actividades que podrian ejecutarse de
manera paralela y/o posterior a la conformidad del bien (instalacién y pruebas
del tomagrafo) tenemos las siguientes: Culminacion de pintura en muros y
puertas (acabado y retoque final): esta actividad se debe concluir con
posterioridad de la instalacién del bien ya que en su proceso de montaje y
pruebas se podria afectar el acabado de muros y puertas. Reparacién de
infraestructura de la institucion afectada por los trabajos del contratista, como:
reposicion de areas verdes por trabajos de pozo a tierra, reparacion de pintura
en areas comunes, limpieza y retiro de materiales excedentes, reparacion de
pisos y contra zécalos afectados, etc. Instalaciones eléctricas cuyo terminado

final (acabado) se realice fuera del ambiente donde esta instalado el tomografo.
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Dentro de estas tenemos: acabado y elementos de seguridad de tableros que se
ubican en el exterior del TEM 1, tableros de aire acondicionado, tableros de
alimentacion en sub estacion eléctrica, canalizacion del sistema de aterramiento,
bandejas portacables, etc. Culminacién de trabajos de instalacion de aire
acondicionado fuera del ambiente del TEM 1; como: culminacién de trabajos de
instalacion de equipos de aire acondicionado en azotea, culminacion de red de
red de climatizacién en cuarto de UPS y tableros, etc. Las actividades descritas
y otras han sido detalladas e informadas oportunamente con el memorando
N°001920-2020-OIMS/INEN (a), de fecha 30 de diciembre del 2020. Dentro de
este documento se tiene el INFORME N°051-2020-EHC-UFIM-OIMS/INEN (b),
en el cual se demuestra fotograficamente y se concluye que al 29 de diciembre
del 2020 los trabajos de Pre Instalaciéon no han sido concluidos. 2.1.2. El acta de
conformidad del bien, suscrita el 29 de diciembre del 2021, esta referida unica y
exclusivamente a la instalacion y pruebas del bien principal “TOMOGRAFO DE
ALTA GAMA”. Asimismo, para efectuar estas pruebas se ha tenido que instalar
provisionalmente equipos de aire acondicionado, tal como se detalla en la
referencia (b) remitido a la OL mediante el documento (a) de la referencia, donde
se precisa que al 29 de diciembre del 2021 habian trabajos de preinstalacion
inconclusos y los equipos de aire acondicionado se encontraban instalados de

manera provisional.

Al respecto, la aplicacion de penalidades aludida por el Contratista, notificada
con Carta N° 0113-2021-OL-OGAV/INEN, se sustenta en el Acta de Instalacion N°
0001-2021 y el Informe N° 010-2021-EHC-UFIM-OIMS/INEN emitidos por la
Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento (en adelante la UFIM), los
cuales versan sobre la supervision de la preinstalacion; en esa linea, se aprecia
que la aplicacion de penalidades se cifie estrictamente a la informacion brindada
por el area usuaria donde se evidencia que no se han cumplido las obligaciones
, por ende, se ha efectuado conforme a lo dispuesto en el contrato y a la

normativa de contratacién aplicable.
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Precisado lo anterior, respecto al retraso aludido por el demandante respecto a
la emisién de la conformidad de la preinstalacion o en su defecto, a la notificacion
de las observaciones advertidas dentro del plazo de quince (15) dias posteriores
a la entrega del bien objeto de contratacién, asi como, que en primer lugar debia
emitirse la conformidad de la pre instalacion y luego la conformidad del bien,
cabe advertir que, la UFIM verificé que al dia 28 de diciembre de 2020, ante la
culminacion del plazo de ejecucion contractual pactado, el demandante no habia
concluido con las actividades correspondientes a la preinstalacion, seguin consta
en el Informe N° 010-2021-EHC-UFIM-OIMS/INEN de la UFIM.

En esa linea, se tiene que con fecha 30 de diciembre de 2020, mediante Carta
N° 320- 12-2020-GC-CYMED, el demandante informa que al dia 30 de diciembre
de 2020 ha culminado, entre otras, con las actividades de preinstalacion
conforme a lo dispuesto en el contrato; no obstante, la UFIM contradice lo
sefialado por el demandante pues refiere que al dia 31 de diciembre de 2020
encontré que las actividades inconclusas que verifico el dia 28 de diciembre de
2020 (numeral 2.10 del presente informe) aun no habian sido culminadas.
Asimismo, la UFIM refiere que al dia 06 de enero de 2021 verificd que los
trabajos de preinstalacion habian concluido y formulé las observaciones
respectivas, las mismas que fueron notificadas al demandante con fecha 08 de
enero de 2021 a través de la Carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN.

Seguidamente se tiene que, segun lo informado por la UFIM, al dia 21 de enero
de 2021 persistian algunas observaciones advertidas, lo cual fue comunicado al
demandante con fecha 25 de enero de 2021 por medio de la Carta N° 094-2021-
OLOGA/INEN.

Cabe precisar que, con anterioridad al dia 25 de enero de 2021, el demandante
no se pronuncié informando acerca del levantamiento de observaciones
requerido con la Carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN. 2.13. En respuesta a ello, el
demandante presenté la Carta N° 019-01-GC/CYMED, con fecha 26 de enero de
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2021, segun la cual refiere que ha levantado la totalidad de las observaciones;
sin embargo, la UFIM informa que al 26 de enero de 2021 el demandante no ha
culminado el levantamiento de observaciones y solicita un deductivo por la
observacion que no ha podido levantar. Finalmente, la UFIM expresa que al dia
27 de enero de 2021, el demandante ha culminado con la totalidad de las
actividades de preinstalacion al efectuar la subsanacién de observaciones

advertidas a dichas actividades.

Sobre el plazo de subsanacion:

Y

\ Respecto de este punto se debe considerar que, ha sefialado la demandante en
su escrito de demanda explica que, de manera extemporanea, con fecha 08 de
enero de 2021 se le solicita subsanar observaciones a la preinstalacion, sin
otorgarle un plazo para subsanar, aspecto que constituiria un vicio de nulidad de
dicha comunicacién, habiendo alertado a la Entidad de ello y solicitado se precise

el plazo que tenia para efectuar la subsanacion.

Al respecto se precisa que, con fecha 08 de enero de 2021 no se le otorgd un
plazo para subsanar segin Carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN, tal como se
expuso a través del Informe N° 000393-2021-OL-OGA/INEN, se debe mencionar
que, mediante Carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN, se requiri6 al demandante
subsanar las observaciones advertidas por la UFIM e informar la culminacién de
los trabajos de preinstalacion en cumplimiento de lo requerido en el contrato, es
decir, conforme a lo dispuesto en el contrato; motivo por el cual resulta necesario

remitirnos al contrato y a lo pactado en caso de existir observaciones.

El segundo parrafo de la Clausula Novena del contrato prevé que, de existir
observaciones, tratandose de observaciones no complejas, el plazo para

subsanar es no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias.
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Dicho pacto tiene como base normativa el numeral 168.4 del articulo 168 del
Reglamento, segun el cual, tratandose de observaciones no complejas, el plazo
para subsanar es no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias. 2.28. Ahora
bien, cabe resaltar que, de conformidad con el numeral 32.6 del articulo 32 de la
Ley, “El contratista es responsable de realizar correctamente la totalidad de las
prestaciones derivadas de la ejecucion del contrato. Para ello, debe realizar
todas las acciones que estén a su alcance, empleando la debida diligencia y
apoyando el buen desarrollo contractual para conseguir los objetivos publicos

previstos.”

Asi, si bien es cierto no se indico expresamente el plazo para subsanar, se debe
tener en cuenta que, tanto la Carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN como sus
antecedentes, no establecieron que se trataba de observaciones complejas, por
consiguiente, dado que el contrato establece las obligaciones para las partes y
particularmente prevé el plazo maximo en el cual las observaciones en mencion
deben ser subsanadas, en el presente caso correspondia que la subsanacion se

efectlie dentro del plazo maximo previsto, sin excederse del mismo.

Cabe agregar que, mediante el citado Informe N° 045-2021-EHC-UFIM-
OIMS/INEN, la UFIM expresa:

“Durante el periodo del 09 al 24 de enero del 2021 el Contratista no pudo
culminar las observaciones formuladas con el documento de la referencia (h) y

el documento (a) de la referencia.

Asi mismo, con el documento de la referencia (i) la OIMS indic6é que al 22 de
enero del 2021 no podia emitir la conformidad de la preinstalacion, dado que es
necesario que la empresa cumpla en su totalidad con las obligaciones
contractuales asumidas, lo que sucedié cuando se aprob¢ el deductivo solicitado

por CYMED con el documento (f) de la referencia. El proceso de levantamiento
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de observaciones, que culminé el dia 27 de enero del 2021, ha sido detallado en
el Informe N°010-2021-EHC-UFIM-OIMS/INEN, punto (e) de la referencia.”

Dado lo anterior, se advierte que el demandante pretenderia justificar su
incumplimiento con esta supuesta deficiencia, lo que no tendria sustento en tanto
el Contratista no podria eximirse de cumplir con la subsanacion solicitada por la
Entidad, en tanto fue validamente notificado, prolongando su incumplimiento en
el tiempo, como ha ocurrido en el presente caso pues al dia 25 de enero de 2021
con Carta N° 094-2021-OLOGAV/INEN se procedié a informarle de oficio que
persistian observaciones, dado que hasta ese momento el demandante no se
pronuncié informando la subsanacion de observaciones segun el requerimiento
de fecha 08 de enero de 2021 con Carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN

Sobre los retrasos del Contratista:

Respecto a los retrasos la demandante sefiala que, el retraso injustificado
durante el dia 28 de diciembre de 2020 al 05 de enero de 2021 no le resulta
atribuible por la paralizacion aludida, no siendo correcto dicho periodo de retraso

porque en realidad ascenderia solo a un (1) dia de atraso.

Teniendo en cuenta que fue validamente notificado con las observaciones
advertidas por la UFIM, siendo de su exclusiva responsabilidad cumplir con la
subsanacién en tanto ello constituye el cumplimiento de la totalidad de

prestaciones a su cargo derivadas del contrato.

Finalmente, cabe sefialar que, el plazo correspondiente para subsanar las
observaciones no ha sido considerado como retraso conforme a lo dispuesto en

el numeral 168.4 del articulo 168 del Reglamento.

De modo tal que, el retraso atribuido debido a la no subsanacion de las

observaciones, iniciaria el dia 17 de enero de 2021, luego de culminar el plazo
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legal maximo que la demandante ostentdé para subsanar las observaciones
comunicadas con la Carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN, tal como consta en el
Acta de Instalacién N° 0001-2021.

Ahora bien, respecto a que no corresponde la aplicacién de penalidades por el
retraso incurrido desde el dia 17 al 27 de enero de 2021, se debe indicar que,
conforme a lo indicado en el numeral que antecede, el computo del retraso

atribuido en la subsanacion de observaciones inicié el dia 17 de enero de 2021.

\ Al respecto, los numerales 168.4 y 168.5 del articulo 168 del Reglamento preven

lo siguiente:

“168.4. De existir observaciones, la Entidad las comunica al contratista,
indicando claramente el sentido de estas, otorgdndole un plazo para subsanar
no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias. Dependiendo de la complejidad
o sofisticacién de las subsanaciones a realizar, o si se trata de consultorias, el
plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15)
dias. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde

la aplicacién de penalidades.

168.5. Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, la Entidad puede otorgar al contratista periodos adicionales para
las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad
por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar lo previsto en el numeral

anterior.”

Av. S&nchez Carrién N2 615
Edif. Vértice 22 Oficina 306 - Jestis Maria - Lima

“GARANTIA DE UN ARBITRAJE EFICIENTE Y TRANSPARENTE" 51-(1) 397-8586 / 51-(1) 957 540 053
arbitraje@cearlatinoamericano.pe

Web: www.cearlatinoamericano.pe



B

Centro de Arbitraje Latinoamericano
e Investigaciones Juridicas

CEFAR |

LATINOAMERICANO

Por lo expuesto, se aprecia que, el plazo adicional para la subsanacion no
configura un supuesto de inaplicacion de penalidad por mora, pues conforme a
la normativa, corresponderia aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento
del plazo para subsanar originalmente dispuesto; es decir, en el presente caso,
a partir del vencimiento del plazo legal maximo que la demandante ostento para
subsanar las observaciones comunicadas con la Carta N° 022-2021-OL-
OGA/INEN; pues, el plazo otorgado con la Carta N° 094-2021-OL-OGA/INEN
constituiria un plazo adicional otorgado a lo dispuesto con la Carta N° 022-2021-
OL-OGA/INEN conforme al numeral 168.5 del articulo 168 previamente citado;
de modo que, la aplicacién de penalidades, por el periodo del 17 al 27 de enero
de 2021 se sustentaria en lo dispuesto en la normativa citada en el numeral que

antecede.

En ese orden de ideas, respecto a que se le atribuye retrasos injustificados en el
periodo i) del dia 28 de diciembre al dia 06 de enero de 2021 y ii) del dia 17 al
dia 27 de enero de 2021, debe sefialarse que el retraso atribuido durante el
periodo i) corresponde a que al dia 06 de enero de 2021 el demandante culmind
las actividades de preinstalacién conforme a la informacién brindada por la UFIM,
pudiéndose efectuar la verificacion respectiva para la emision de observaciones;
mientras que el retraso atribuido durante el periodo ii) corresponde a que al dia
27 de enero de 2021 el demandante cumplié con la totalidad de las prestaciones
asu cargo con la subsanacion de observaciones advertidas al respecto conforme

a lo informacion brindada por la UFIM.

Cabe precisar que, segun la informacién brindada por la UFIM, los dos (2)
periodos antes sefialados suman un total de veintiin (21) dias de atraso, en
funcién de lo cual, segun la liquidacion efectuada adjunta a la Carta N° 0113-
2021-OL-OGAV/INEN, la aplicacién de penalidades asciende al importe de S/
747,951.30, por lo que careceria de sustento que ello constituye una penalidad
indebidamente aplicada a decir por lo sefialado por el demandante. Las

observaciones efectuadas no se encuentran contempladas en las bases
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administrativas ni en el contrato 2.38. Sobre el particular, con Informe N° 045-
2021-EHC-UFIM-OIMS/INEN, la UFIM sefala: “Las observaciones formuladas
con los documentos de referencia de las cartas N°022- 2021-OL-OGA/INEN y
N°094-2021-OL-OGA/INEN, estan referidas a las siguientes actividades:

e Reforzamiento (viga metdlica) de la losa que recibe la carga del
tomdgrafo.

e Acabado de pintura de muros dentro de la sala del tomografo.

o Acabado de puertas y marcos de madera

e Mala instalacion de la cerrajeria correspondiente a las puertas.

e Observaciones a la instalacién de los equipos de climatizacion (aire
acondicionado)

o Observaciones a los trabajos de Instalaciones eléctricas ejecutados por

el contratista.

Estas actividades estan contempladas en las condiciones de Pre — Instalacion
de las ESPECIFICACIONES TECNICAS que forman parte del proceso de
contratacion, referencia (e). Asi mismo, la empresa CYMED MEDICAL en su
expediente de preinstalacion presentado al INEN mediante carta de la referencia
(e) detalla la ejecucion de estos trabajos como parte de sus obligaciones

contractuales.”

Sobre los retrasos en el plan de entrega de CYMED:

Asi mismo, precisamos que segun el cronograma de obra “PLAN DE ENTREGA
CYMED MEDICAL SAC” presentado por el Contratista mediante carta N°304-
12- GC/CYMED, de la referencia (c), los trabajos de preinstalacion deberian
iniciar el dia 23/11/2020 y culminar el dia 13/12/2020.
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Sin embargo, en la ejecucion de las actividades el Contratista presenté retrasos

en algunas actividades correspondientes a los trabajos de preinstalacion.

‘\ Se detallan las principales actividades que presentaban retraso con respecto a

la fecha propuesta por CYMED:

e Instalacion de vigas de reforzamiento de loza que recibe la carga del
tomdgrafo. EI Contratista el 14/12/2021 envia correo con las memorias de
calculo para dicho reforzamiento (se adjunta correo del Ing. Victor Hugo
Pecho (representante de CYMED) del 14/12/2020)

e Conexién eléctrica de acometida que alimenta a tablero de sala de
examenes (TEM 1). El Contratista el 20/12/2021 solicita permiso para
realizar esta conexion (Se adjunta correo del Ing. Victor Hugo Pecho, del
16/12/2020)

e Trabajos de aire acondicionado. El Contratista el 08/01/2021 solicita
permiso para ingresar a realizar trabajos de aire acondicionado, que son
parte de las preinstalaciones (Se adjunta correo del Ing. Victor Hugo
Pecho, del 8/01/2021

En virtud a lo indicado, se demuestra que el Contratista ha realizado trabajos de
preinstalacion luego de la firma del acta de conformidad del bien y no solo

subsanacion de observaciones.

Por las consideraciones expuestas, se ha demostrado que la demanda arbitral
careceria de sustento, pues la aplicaciéon de penalidades se ha cefido
estrictamente a la informacion brindada por el area correspondiente, quien ha
verificado la supervision de la ejecucion del contrato en lo que respecta a la

preinstalacion, denotando retrasos atribuibles al demandante
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43. SOBRE EL ESCRITO QUE ABSUELVE EL ESCRITO DE
CONTESTACION DE DEMANDA

Con fecha 14 de junio de 2021, el Contratista presenta su escrito mediante el
cual absuelve el escrito de Contestacion a la Demanda Arbitral, en los términos

siguientes:

En el escrito de Contestacion de Demanda por parte de la Procuraduria Publica
del Ministerio de Salud en defensa del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas -INEN respecto a que el Contratista alega que con fecha 29 de
diciembre de 2020 se suscribié el Acta de Conformidad del Bien y desde esa
‘\ fecha se empez6 a utilizar el equipo en la medida que ya habia sido instalado y
puesto en funcionamiento, senala lo siguiente en virtud al Informe N° 045-2021-
EHC-UFIM-OIMS/INEN de fecha 12 de mayo de 2021, informe que ha sido
elaborado por el Bachiller en Ingenieria Civil EDGAR HERNANDEZ CHAVEZ
luego de la presentacion de la demanda arbitral y que por ende; dicho Informe
no forma parte del expediente de contratacion materia del presente arbitraje sino
que se constituye en un informe sobreviniente a la demanda que intenta
desvirtuar los alcances de la demanda arbitral aludiendo hechos que no se
encuentran en ningun extremo del requerimiento que forma parte integrante de
las bases administrativas de la Contratacion Directa que motivo la presente

contratacion, en donde la Procuraduria remarca lo siguiente:

Av. Sénchez Carrién N@ 615
Edif. Vértice 22 Oficina 306 - Jesis Maria - Lima

“GARANTIA DE UN ARBITRAJE EFICIENTE Y TRANSPARENTE" 51-(1) 397-8586 / 51-(1) 957 540 053
arbitraje@cearlatinoamericano.pe

Web: www.cearlatinoamericano.pe



Centro de Arbitraje Latinoamericano
e Investigaciones Juridicas

LATINOAMERICANO

Ahora bien, con relacion a este extremo de la demanda, a través del Informe N° 045- 2021-EHC-UFIM-
OIMS/INEN, la UFIM expone:

"2.1.1. Los trabajos de Pre - instalacién comprenden actividades que pueden ejecutarse de
manera previa, en paralelo y posterior a la conformidad del bien principal ‘TOMOGRAFO".
Dentro de las actividades que podrian ejecutarse de manera paralela yfo posterior a fa
conformidad del bien (instalacién y pruebas del tomdgrafo) tenemos las siguientes:
Culminacion de pintura en muros y puertas (acabado y reteque final): esta actividad se debe
concluir con posterioridad de la instalacion del bien ya que en su proceso de montaje y
pruebas se podria afectar el acabado de muros y puertas. Reparacion de infraestructura de
la institucion afectada por los trabajos del contralista, como; reposicion de areas verdes por
trabajos de pozo a tierra, reparacion de pintura en dreas comunaes, limpieza y retifo de
materiales excedentes, reparacion de pisos y contra zocalos afectados, elc. Instalaciones
eléclricas cuyo terminado final (acabado) se realice fuera del ambiente donde esta instalado
el tomagrafo. Dentro de estas tenemos: acabado y elementos de sequridad de tableros que
se ubican en el exterior del TEM 1, tableros de aire acondicionado, tableros de alimentacion
en sub estacidn eléctrica, canalizacion del sistema de aterramiento, bandejas portacables,
etc. Culminacion de trabajos de instalacién de aire acondicionado fuera del ambiente del TEM
1: como: culminacion de trabajos de instalacion de equipos de aire acondicionado en azotea,
culminacion de red de red de climatizacisn en cuarto de UPS y tableros, etc. (el énfasis es
nuestro) Las actividades descritas y otras han sido detalladas e informadas oportunamente
con el memoarando N°001920-2020-OIMS/INEN (a), de fecha 30 de diciembre del 2020.
Dentro de este documento se tiene el INFORME N°051-2020-EHC-UFIM-OIMS/INEN (b), en
el cual se demuestra fotograficamente y se concluye que al 29 de diciembre del 2020 los
{rabajos de Pre Instalacion no han sido concluidos. 2.1.2. El acta de conformidad del bien,
suscrita el 29 de diciembre del 2021, esta referida (nica y exclusivamente a la instalacion y
\ pruebas del bien principal TOMOGRAFO DE ALTA GAMA”". Asimismo, para efectuar estas
(17

A,

Petitorio.-

. Pretensiones:

Primera Pretension Principal

El citado Informe plantea una situacion que no tiene ningun asidero en el
requerimiento respecto al numeral 5.4 de las CONDICIONES DE
PREINSTALACION que forman parte integrante del contrato materia del
presente arbitraje, en estricto el citado Bachiller (el cual no tiene la condicién de
Ingeniero Civil para emitir este tipo de informes por ser un requisito obligatorio
para ejercer la profesion el encontrarse debidamente titulado) afirma desde su
sesgada posicion que “los trabajos de pre-instalacion comprenden actividades
que pueden ejecutarse de manera previa, en paralelo y posterior a la
conformidad del bien principal “TOMOGRAFO™ y en virtud a ello; detalla las
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supuestas actividades que podrian ejecutarse de manera paralela y/o posterior

a la conformidad del bien (instalacion y pruebas del tomégrafo).

Sobre el particular, debe preguntarse ;En qué extremo del requerimiento y en
consecuencia del contrato se establecié que los trabajos de pre-instalacion
comprendian actividades que pueden ejecutarse de manera previa, en paralelo
y de forma posterior a la conformidad del bien principal?; la respuesta es objetiva
y verificable de manera literal de la lectura de las bases administrativas, en
ningun extremo del requerimiento. En virtud a lo expresado en el citado Informe
queda evidenciado que la Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento
consideraba sin ningun asidero factico en las bases administrativas y en el
contrato que los trabajos de preinstalacion podrian desarrollarse en la etapa de
ejecucion contractual por parte del Contratista de forma previa, en paralelo y
posterior a la conformidad y en virtud a esta irregular interpretacion del
requerimiento, no tenian un plazo perentorio para emitir la conformidad de

preinstalacion.

Frente a esta indebida interpretacion del tiempo de ejecucion de los trabajos de
pre-instalacion y el plazo para emitir la conformidad de preinstalacién a efectos
de intentar sustentar que la emisién de la conformidad de preinstalacion podia
ser emitida luego de la conformidad de instalacion y puesta en funcionamiento
del bien; debe preguntarse ¢,Si para la Entidad conforme a su contestacion de la
demanda consideraba que los trabajos de preinstalacién podian ser ejecutados
de manera previa, en paralelo y de forma posterior a la conformidad del bien
principal, cual era el razonamiento factico y legal para imputarnos penalidades
por retraso en la ejecucion de los trabajos de preinstalacion si como bien sefialan
en su interpretacion el contratista podia ejecutar un supuesto detalle de
actividades de trabajos de preinstalacion inclusive luego de la conformidad del

bien?
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Como puede observarse de manera objetiva, los alcances de la contestacion de
la demanda, la Entidad entra en absolutas contradicciones para sustentar la
aplicacién de penalidades en contra del Contratista en la estricta medida que si
reconoce que los trabajos de preinstalacion no tenian un plazo de ejecucion
debidamente determinado (podian ser ejecutados de manera previa, en paralelo
y de forma posterior a la conformidad del bien principal) como se encontraban
en capacidad de poder determinar un supuesto retraso en el cumplimiento de las
obligaciones contractuales del Contratista, si lo que tratan de sustentar es que
las actividades que se detallan en el Informe como supuestos incumplimientos
del Contratista se podian ejecutar en paralelo y de forma posterior a la
conformidad del bien principal, por lo que en estricto no serian incumplimientos
tardios que ameriten la aplicacion de penalidades si se sigue la indebida
interpretacién que el area usuaria ha validado en el informe que se ha presentado

como medio probatorio en su contestacion arbitral.

‘\ Sin perjuicio de estas contradicciones que son objetivas y que determinan que
la Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento no tiene un conocimiento
objetivo y preciso de los alcances de las bases administrativas y del contrato, el
Contratista ha sustentado de manera contundente en la demanda arbitral que el
29 de diciembre de 2020 se firmé el acta de conformidad del bien (lo que incluye
la instalacién y pruebas operativas del funcionamiento del equipo), documento
que ha sido suscrito por el representante de la Unidad Funcional de Ingenieria'y
Mantenimiento, avalando de manera fehaciente que el equipo adquirido ya se
encontraba PREINSTALADO, INSTALADO y PUESTO EN FUNCIONAMIENTO,
toda vez que dicho funcionario si fuese el caso que existian retrasos en el
cumplimiento de trabajos de preinstalacion estaba en absoluta capacidad de no
suscribir dicha acta, sin embargo; avalo con su firma en el Acta que el equipo ya
se encontraba INSTALADO Y PUESTO EN FUNCIONAMIENTO (lo que incluye
de manera objetiva y racional que ya se encontraba PREINSTALADO). Sin
perjuicio de ello; siguiendo el argumento de la Unidad Funcional de Ingenieria y

Mantenimiento que existian actividades de preinstalacion que podian realizarse
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en paralelo y luego de la conformidad del bien, queda absolutamente acreditado
que no pueden ser considerados retrasos injustificados en virtud del analisis que
ha realizado la Entidad en su contestacién de la demanda, por lo que no

correspondia aplicacién de penalidad alguna en contra del Contratista.

Ahora bien, respecto a la comunicacion de observaciones realizada el dia 08 de
enero de 2021, por la que en forma posterior a la conformidad del bien (equipo
instalado y puesto en funcionamiento en uso de pacientes) de fecha 29 de
diciembre de 2020, la Entidad a través de la Unidad Funcional de Ingenieria y
\ Mantenimiento sefala una serie de observaciones a los trabajos de
preinstalacién, pero dicha notificacion adolece de un vicio de nulidad por no
ajustarse al procedimiento establecido en la clausula novena del contrato, esto
es otorgar un plazo para subsanar no menor de (02) ni mayor de ocho (08) dias,
por lo que al no establecer el plazo para subsanar estas supuestas
observaciones a la preinstalacion, la demandada no ha cumplido con el
procedimiento establecido en la clausula novena del contrato concordado con el

articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

De la lectura objetiva de este extremo de la contestacion de la demanda, existe
un reconocimiento tacito y expreso que el 08 de enero de 2021 la Entidad
comunicod observaciones sin otorgar un plazo para subsanar al Contratista
conforme a la carta N° 022-2021-OL-OGA/INEN, con lo que objetivamente se
acredita que la demandada vulnero los alcances del articulo 168 del Reglamento

de la Ley de Contrataciones del Estado.

La demandada alega de manera irregular para sustentar este vicio del

procedimiento establecido para la comunicacion de observaciones:
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Dicho pacto tiene como base normaliva el numeral 1684 del articulo 168 del Reglamento, segin el cual,
tratandose de observaciones no compleias, el plazo para subsanar es no menor de dos (2) ni mayor de ocho
(8) dias. 2.28. Ahora bien, cabe resalar que, de conformidad con el numeral 32,6 del articulo 32 de la Ley, "El
contratista es responsable de realizar correctamente 1a totalidad de las prestaciones derivadas de la egcucion
del conlrato. Para ello, debe reakzar 10das las acciones que estén a su akance, empleando la debida dligencia
y apoyando el buen desarrolio contractual para conseguir los objetivos publicos previstos.”

Asi, si bien es cierlo no se indico expresamente el plazo para subsanar, se debe lener en cuenta que, lanto 1a
Carta N° 022.2021-OL-OGA/NEN como sus antecedentes, no establecieron que se lralaba de observaciones
complejas, por consiguiente, dado que el contrato establece las obligaciones para las partes y paticularmente
prevé el plazo maximo en el cual las cbservaciones en mencion deben ser subsanadas, en el presente caso
correspondia que la subsanacion se efectie dentro del plazo maximo previsto, sin excederse del mismo.

En este extremo de su contestacién de la demanda, se sefiala de manera
irregular y no prescrita por la norma que el contratista tiene que asumir que ante
la falta de plazo otorgado que el plazo otorgado es el maximo (08 dias) y que
\ también debe asumir que las observaciones no son complejas y por ende; al

vencimiento del dia 08 empezaban a aplicarse penalidades.

Al respecto, el articulo 168 del reglamento es lo suficiente claro y contundente
en establecer que, si la Entidad consideraba comunicar observaciones a los
trabajos de preinstalacion, al contratista le asiste el derecho que estas sean
debidamente comunicadas y que se le otorgue un plazo para subsanacion
conforme a la siguiente regla: “otorgandole un plazo para subsanar no menor de
dos (2) ni mayor de diez (10) dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion
de la contratacién, o si se trata de consultorias, el plazo para subsanar no puede
ser menor de cinco (5) ni mayor de veinte (20) dias”, evaluacion que le
corresponde ser realizada por la Entidad contratante y no puede ser asumida por
el contratista, toda vez que este tltimo no estaba autorizado por la norma a inferir
que el plazo era de 8 dias o en su defecto; asumir que las observaciones eran
complejas y por ello; su plazo para subsanar era de 20 dias; situacion que se
encuentra delimitada por el articulo 168 del reglamento al estricto cumplimiento
de la Entidad que al no observar validamente los alcances del citado articulo
vulnero el procedimiento establecido en la normatividad publica y por ende; dicha
comunicacién de observaciones contenia un vicio de nulidad insalvable que

inclusive fue puesto en conocimiento de la Entidad al dia siguiente habil de su
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notificacion sin obtener respuesta alguna a través de la Carta N° 007-01-
GC/CYMED de fecha 11 de enero de 2021.

Como se ha acreditado en la demanda arbitral, la Entidad no emitié respuesta
alguna ni subsané la deficiencia de su comunicacién de observaciones de fecha
08 de enero de 2021, siendo que recién el 25 de enero de 2021, mediante Carta
N° 094-2021-OL-OGA/INEN se comunica al Contratista de manera formal y
conforme a lo prescrito en la clausula novena del contrato, supuestas
observaciones referidas a la PREINSTALACION a pesar que el equipo desde el

\ 29 de diciembre de 2021 ya se encontraba en uso de los pacientes del INEN
conforme se ha acreditado en la demanda, otorgando 02 dias calendario para su
subsanacion, siendo que el 26 de enero de 2021 dentro del plazo otorgado
mediante Carta N° 019-01-GC/CYMED se subsanaron las mismas, debiendo
observarse que conforme lo establece la norma subsanadas las observaciones
dentro del plazo de subsanacién NO SE APLICAN PENALIDADES.

La demandada intenta en su contestacion de la demanda validar la comunicacion
de observaciones de fecha 08 de enero de 2021 y sustentar con ello; que el
Contratista no subsané las observaciones planteadas (sin observar que no
existia plazo alguno notificado para su subsanacion conforme lo ha confirmado
los alcances de la contestacion de la demanda) hasta el 26 de enero de 2021,y

por ende se ha aplicado esta indebida e irregular penalidad.

Como puede observarse; nuevamente utilizando el Informe N° 045-2021-EHC-
UFIM-OIMS/INEN de fecha 21 de mayo de 2021 que no forma parte del
expediente de contratacion y que solo sirve para justificar de manera irregular
los hechos que han transgredido el articulo 168° del reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, sefialan que del 09 al 24 de enero de 2021, el
contratista no pudo culminar las observaciones formuladas, otorgandole validez
a la comunicacion de observaciones de fecha 08 de enero de 2021 que como se

ha sefialado y acreditado con la confirmacién de la propia demandada no se llevo
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a cabo bajo la forma prescrita en el articulo 168° del reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado y por ende; es un procedimiento con vicios de nulidad
insalvables a pesar que el Contratista el 11 de enero de 2021 requirié de forma

objetiva se subsane la notificacion de observaciones sin respuesta de la Entidad.

Esta situacion se dilatd por culpa de la Entidad hasta el 25 de enero de 2021,

\ fecha en la que se notifica validamente al Contratista y se le otorga un plazo para
subsanar las extemporaneas observaciones a la preinstalacion, cumpliendo el
Contratista en levantarlas dentro del plazo otorgado de 02 dias, plazo en los
cuales conforme al articulo 168 del Reglamento NO SE APLICAN
PENALIDADES.

En virtud a lo expuesto, conforme a los alcances de la contestacion de la

demanda se acredita lo siguiente:

- La Entidad sefiala en su contestacion de la demanda que los trabajos de
preinstalacién podian ejecutarse por el contratista de manera previa, en paralelo
y en forma posterior a la conformidad del bien; en virtud a esta declaracion de la
propia demandada existe una incongruencia objetiva de como la Entidad puede
calificar el retraso en la ejecucion de trabajos de preinstalacion si no existia
segun ellos; un plazo objetivo para su culminacién; por lo que en estricto;
apelando al principio de razonabilidad no existiria un criterio objetivo para la
imputacién de penalidades netamente respecto a la preinstalacion, sin perjuicio

de los demas argumentos expuestos en la demanda arbitral.

- La Entidad reconoce de manera objetiva y contundente que en el
procedimiento de comunicacién de observaciones de fecha 08 de enero de 2021,
no otorgd un plazo para su subsanacion al Contratista, con lo que se acredita la
vulneracién objetiva al procedimiento establecido en el articulo 168° del

reglamento el cual para su validez y eficacia obliga a la entidad contratante a
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sefialar de manera clara y objetiva el plazo con el que cuenta el contratista para
su subsanacion, omitir la forma prescrita por parte de la Entidad acarrea la

nulidad del procedimiento.

- Este hecho probado y reconocido por la propia demandada que
determina la nulidad de la comunicacion de observaciones realizada
por la Entidad con fecha 08 de enero de 2021, no puede tener
consecuencias contractuales en contra del Contratista por lo que

\ corresponde se reconozca su invalidez y por ende no corresponde la
imputacion de las penalidades que la Entidad imputa al Contratista por
no haber subsanado el requerimiento de observaciones sin cumplir

sus requisitos de validez.

Por ende; corresponde declarar fundada la demanda arbitral en todos sus

extremos.

V. DECISION DEL TRIBUNAL ARBITRAL UNIPERSONAL

Que, el Arbitro Unico deja constancia que para la expedicién de este Laudo ha
analizado todos los argumentos de defensa expuestos por las partes y ha
examinado cada una de las pruebas pertinentes aportadas por éstas de acuerdo
alas reglas de la sana critica y al principio de libre valoracion de la prueba, y que
el sentido de su decision es el resultado de ese analisis y de su conviccion sobre
la controversia, al margen de que algunas pruebas presentadas o actuadas, y
algunos de los argumentos esgrimidos por las partes no hayan sido
expresamente citados en el presente Laudo, habiendo tenido también presente

durante la tramitacién del proceso arbitral y en las expediciones de este Laudo,
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los principios que orientan y ordenan todo arbitraje y que fueron consignados en

el Acta de Instalacién del Tribunal Arbitral Unipersonal.

CONSIDERANDOS.-

Primero: Mediante Decision Arbitral N° 04, el Arbitro Unico fij6 las siguientes

cuestiones controvertidas:

i. Primera Punto Controvertido: Determinar si corresponde o no que el
Arbitro Unico declare revocar la indebida aplicacion de penalidades por
parte de la Entidad en la ejecucion del Contrato N° 0207-2020-INEN.

ii. Segundo Punto Controvertido: Determinar si corresponde o no que el
Arbitro Unico ordene a la Entidad la devolucién del monto indebidamente
sustraido del pago del demandante en calidad de penalidad por no existir
retraso injustificado en el cumplimiento de las obligaciones contractuales
por el monto de S/.747,951.30 soles mas los intereses legales que

correspondan al momento de su realizacion.

iii. Tercer Punto Controvertido: Determinar si corresponde o no que el
Arbitro Unico reconozca y ordene a la Entidad asumir el pago de las
costas y costos del presente proceso arbitral, asi como los gastos de

abogados.

CON RELACION A LA PRIMERA CUESTION CONTROVERTIDA
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Determinar si corresponde o no que el Arbitro Unico declare
revocar la indebida aplicacién de penalidades por parte de la Entidad
en la ejecucion del Contrato N° 0207-2020-INEN.

Segundo: A lo largo del presente proceso arbitral, CYMED ha sefialado distintos
argumentos por los cuales considera que el Arbitro Unico debe revocar o calificar
como indebida la penalidad de S/ 747,951.30 por mora en ejecucion de la

prestacion por un total de 21 dias.

En ese sentido, a fin de poder identificar aquellos hechos que este Arbitro Unico
considera mas relevantes, resulta pertinente que nos remitamos a la siguiente

linea de tiempo, desarrollada a partir de lo informado por las partes:
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Se emite la Orden de Compra N°4182

Acta de Recepcién de
Ambiente

Carta N° 300-11-GC/CYMED
Se informa imposibilidad de ()
instalacion del equipo

Fin de la causal de la

\ paralizacién
Se entrega el equipo 23.12
e 8]
Acta de Conformidad de Recepcién 2020

28.12

O] Solicitud de Ampliacién de Plazo
2020

Acta de Conformidad de Cumplimiento de
Especificaciones Técnicas, Instalaciény f——0
Puesta en Funcionamiento

DEHUR | cartaN022:2021-0L-0GA/INEN

2021 Observaciones a la Pre-instalacién
Carta N° 007-01-GC/CYMED 11.01
CYMED solicita se sefaleun plazo =0 :
para subsanar 2021
25.01 Carta N° 094-2021-0L-OGA/INEN
% O——1 INEN otorga plazo de 02 dfas para
2021 subsanar

28.01

Acta de Conformidad de Preinstalacién fp=———0 92091
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Tercero: De acuerdo con lo sefialado por el INEN, el retraso injustificado se
produjo en dos oportunidades distintas: i) Al culminar las actividades de
preinstalacion luego de transcurrido el plazo de ejecucién contractual; y ii) Por la

demora en la subsanacion de las actividades de preinstalacion:

“En ese orden de ideas, respecto a que se le atribuye retrasos injustificados en
el periodo i) del dia 28 de diciembre al dia 06 de enero de 2021 y ii) del dia

17 al dia 27 de enero de 2021, debemos sefialar que el retraso atribuido durante

el periodo i) corresponde a que al dia 06 de enero de 2021 el demandante
culminé las actividades de preinstalacién conforme a lo informacién brindada por
la UFIM, pudiéndose efectuar la verificacion respectiva para la emision de
observaciones; mientras que el retraso atribuido durante el periodo ii)
corresponde a que al dia 27 de enero de 2021 el demandante cumplié con la
totalidad de las prestaciones a su cargo con la subsanacion de observaciones
advertidas al respecto conforme a lo informacién brindada por la UFIM.” (El

subrayado y resaltado es nuestro)
Por su parte, CYMED indica que:

o No existe retraso en la ejecucion de sus prestaciones pues con fecha 29
de diciembre de 2020 la Entidad suscribié el Acta de Conformidad de
Cumplimiento de Especificaciones Técnicas, Instalacion y Puesta en
Funcionamiento (Acta de Conformidad del Bien); y que las observaciones

realizadas de manera posterior son extemporaneas.

o En el supuesto de que se considere que existié un retraso en la ejecucion
de sus prestaciones, 12 de estos dias se encontrarian justificados por la
imposibilidad (no imputable a ellos) de realizar la instalacion del sistema

de aire acondicionado entre el 04 y el 15 de diciembre de 2020.
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Cuarto: Teniendo en consideracidon que solo corresponderia analizar el
argumento referido a la justificacion del retraso por un total de 12 dias en el
supuesto de que no se consideren como extemporaneas las observaciones
realizadas luego de suscrita el Acta de Conformidad del Bien, sera este Ultimo

nuestro primer punto de andlisis.

Quinto: No es un hecho controvertido por las partes el que con fecha 12 de
noviembre de 2020 se recibi6 la Orden de Compra N° 4182 y que el plazo

contractual de 45 dias calendario concluia el 28 de diciembre de 2020.

De igual forma, tampoco es un hecho controvertido por las partes el que con
fecha 23 de diciembre de 2020 se hizo entrega de los equipos a la Entidad y

que en dicha oportunidad se suscribiera el Acta de Conformidad de Recepcion.

Posteriormente, con fecha 29 de diciembre de 2020, se emite el Acta de
Conformidad del Bien. Esto tampoco es un hecho controvertido por las partes.
Sin embargo, aquello respecto de lo que cual las partes discrepan son los
alcances de esta acta, pues a entender de la Demandante, con ella se habria
acreditado el cumplimiento de la obligacion a satisfaccion de la Entidad; mientras
que, para la Demandada, aquella que determina el cumplimiento de la obligacion
seria el Acta de Conformidad de Preinstalacion suscrita recién el 28 de enero de
2021.

Sexto: De acuerdo con el articulo 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad
del area de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien se indique en
los documentos del procedimiento de seleccion. Asimismo, esta se debe emitir
en un plazo maximo de 10 dias de producida la recepcion, debiendo
comunicarse al contratista (se entiende, que en ese mismo plazo) las

observaciones que existieran:
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Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del érea usuaria. En el
caso de bienes, la recepcién es responsabilidad del drea de almacén y la

conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos

del procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area
usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad,
cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las

pruebas que fueran necesarias.

\ Traténdose de o6rdenes de compra o de servicio, la conformidad puede

consignarse en dicho documento.

168.3. La conformidad se emite en un plazo maximo de diez (10) dias de

producida la recepcion. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de la

contratacion, o si se trata de consultorias, la conformidad se emite en un plazo

maximo de veinte (20) dias.

168.4. De_existir observaciones, la Entidad las comunica al _contratista,

indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar
no menor de dos (2) ni mayor de diez (10) dias. Dependiendo de la complejidad
o sofisticacion de la contratacién, o si se trata de consultorias, el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de veinte (20) dias.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la

aplicacién de penalidades. (El subrayado y resaltado es nuestro)

Ahora bien, de la revision del Contrato N° 0207-2020-INEN, apreciamos que este
en su Clausula Novena “RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION”

establece lo siguiente:

CLAUSULA NOVENA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
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La recepcién y conformidad de la prestacién se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
recepcién y conformidad de entrega de los equipos y/o accesorios estaré a cargo
del Jefe del Almacén General de LA ENTIDAD, para dicho efecto se suscribira
la respectiva Acta de Recepcion; asi mismo, el responsable del Alimacén debera

firmar la Orden de Compra en sefial de conformidad del ingreso del bien.

“ Respecto _de la_conformidad de la prestacion, la conformidad de la pre
\ instalacién estaré a cargo de la Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento
y la conformidad del bien, respecto de la conformidad de las especificaciones
técnicas, instalacién y puesta en funcionamiento de los equipos y/o accesorios,
estard a cargo del Departamento de Radiodiagnéstico y de la Oficina de

Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, para dicho efecto se suscribira la

respectiva Acta de Conformidad en el plazo maximo de quince (15) dias de

producida la recepcién. (El subrayado y resaltado es nuestro)

Es de apreciarse que tanto la normativa de contrataciones del Estado como el
propio Contrato conciben la conformidad de la prestacion o del bien como un
acto Unico que debe realizarse en un plazo que, en ningun caso, podra exceder
de los 20 dias. Ello, sin embargo, no excluye la participacion de distintas areas
o funcionarios que deberan verificar las condiciones del bien y emitir el informe
correspondiente. Se entiende que el informe al que hace referencia la norma es
PREVIO al otorgamiento de la conformidad y podria generar responsabilidad

administrativa en el funcionario que lo omite.

Séptimo: Como se puede apreciar de la Clausula Novena previamente citada,
esta nunca previé que se emitieran dos actas de conformidad; una referida al
cumplimiento de las especificaciones técnicas, instalacion y puesta en
funcionamiento de los equipos y/o accesorios, y otra a la pre-instalacion. Al

\ respecto, hacemos hincapié en que la_normativa de contrataciones del
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Estado concibe la conformidad (del bien) como un acto Unico y ho como la

sumatoria de varias “conformidades”.

Asi pues, el articulo 144° del RLCE determina que el contrato se encontrara
vigente hasta que se dé la conformidad de la recepcion de la prestacion y se
efectiie el pago. Por su parte, el articulo 149° sefala que la garantia de fiel
cumplimiento se mantiene vigente hasta la conformidad de la recepcién de la
prestacion; y que esta se ejecuta cuando el contratista no hubiera cumplido con

pagar el saldo a su cargo establecido en el acta de conformidad.

Octavo: Sin perjuicio de lo sefialado en los parrafos precedentes, el Contrato
estableci6 de manera expresa cuales eran las areas y/o los funcionarios que
debian intervenir para que se otorgue la conformidad del bien adquirido. Es asi

como se establecié que para otorgarse la conformidad debian participar:

e La Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento, a cargo de verificar

la pre-instalacién.

e El Departamento de Radiodiagnéstico, a cargo de verificar las
especificaciones técnicas, instalacion y puesta en funcionamiento de los

equipos y/o accesorios.

o La Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios, a cargo de verificar
las especificaciones técnicas, instalaciéon y puesta en funcionamiento de

los equipos y/o accesorios.

Ahora, de la revision del Acta de Conformidad del Bien, de fecha 29 de diciembre

de 2020, se aprecia que participaron de ella las siguientes personas:

1. José Emilio Rodriguez Lira, Director Ejecutivo del Departamento de

Radiodiagnéstico.
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. Guillermo Miguel Trefogli Zuloaga, Director Ejecutivo de la Oficina de

Ingenieria, Mantenimiento y Servicios.

‘\ 3. Carmen Blanco Satalaya, Jefe (e) de la Unidad Funcional de Ingenieria 'y

Mantenimiento.
4. Jhon Romero Rivera, Coordinador del Laboratorio de Electromedicina.

5. Gino Franco Musso Savage, Representante Legal de la empresa CYMED
MEDICAL S.A.C.

Noveno: Conforme se puede advertir, participaron del acto de otorgamiento de
conformidad del bien funcionarios de las tres areas sefialadas en el Contrato,

incluida la Unidad Funcional de Ingenieria y Mantenimiento, que estaba

encargada de verificar las condiciones de la pre-instalacion.

Por consiguiente, se entiende que dicha area, antes de otorgar la conformidad
del bien, debio verificar las condiciones de su pre-instalacion. A juicio de este
Arbitro Unico, resulta incorrecto lo sefialado en el Informe N° 045-2021-EHC-
UFIM-OIMS/INEN, en el que se sefiala que los trabajos de pre-instalacion
comprenden actividades que pueden ejecutarse de manera previa y posterior a

la conformidad del bien principal.

Dicha linea de razonamiento es un sinsentido que carece de asidero l6gico. Los
prefijos son actividades Iéxicas que se anteponen a una palabra para formar una
nueva con un significado diferente. Segun el significado que aporten, los prefijos
pueden calificarse en espaciales, temporales, aspectuales, cuantificativos,

reflexivos, negativos y de orientacion?.

2 Cfr. https://espanol.lingolia.com/es/vocabulario/formacion/prefijos
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Asi, los prefijos TEMPORALES indican en qué momento se produce algo o con
qué continuidad, siendo uno de estos prefijos temporales el término “pre-".
Ahora, de acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espafiola, el prefijo
“pre-” indica anterioridad local o temporal. Por consiguiente, el término
‘\ “preinstalacion” se utiliza para referirse a aquellas actividades que ANTECEDEN
a la instalacion. Negar dicha situacion implicaria ir en contra del principio de
buena fe contractual que se sirve, precisamente, de las reglas del lenguaje para

crear obligaciones entre las partes y que estas estén al tanto de sus alcances.

Décimo: Sin perjuicio de lo sefialado en el considerando precedente, es preciso
sefialar que este Arbitro Unico no niega la posibilidad de que las actividades que
debieron realizarse antes de la instalacion no hayan sido concluidas al momento
de haberse realizado esta. Sin embargo, la oportunidad para realizar dichas
observaciones es ANTES de otorgada la conformidad del bien, dentro del plazo

que el RLCE sefiala en su articulo 168°.

Por tanto, debe entenderse que las observaciones realizadas con posterioridad
a la suscripcion del Acta de Conformidad del Bien de fecha 29 de diciembre de
2020 no estaban referidas a la obligacién principal del Contratista, sino que la
Entidad las consideraba como observaciones menores o secundarias que no
afectaban en manera alguna la calidad del bien, su instalacién o su

funcionamiento. De lo contrario, no habria otorgado la conformidad.

Decimoprimero: En consecuencia, la penalidad ascendente a S/ 747,951.30 por

supuesta mora en ejecucion de la prestaciéon (principal) ha sido aplicada de

manera indebida, debiendo reintegrarse al Contratista la suma descontada.

Finalmente, habiendo este Arbitro Unico determinado que la Entidad aplicé
penalidades de manera indebida, carece de sentido pronunciarse sobre el

extremo referido a justificar el retraso en la ejecucion de la prestacion principal.
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CON RELACION A LA SEGUNDA CUESTION CONTROVERTIDA

\

Determinar si corresponde o no que el Arbitro Unico ordene a la Entidad la
devolucién del monto indebidamente sustraido del pago del demandante
en calidad de penalidad por no existir retraso injustificado en el
cumplimiento de las obligaciones contractuales por el monto de
S/.747,951.30 soles més los intereses legales que correspondan al

momento de su realizacion.

Decimosequndo: Habiéndose determinado que la penalidad por mora en

ejecucion de la prestacion fue aplicada de manera indebida, y de conformidad
con lo sefalado en el Considerando Decimoprimero, la Entidad debera devolver
al Contratista el importe de S/ 747,951.30 (Setecientos cuarenta y siete mil
novecientos cincuenta y uno con 30/100 Soles) injustificadamente sustraido de

su pago, mas los intereses legales que correspondan al momento del pago.

CON RELACION A LA TERCERA CUESTION CONTROVERTIDA
Determinar si corresponde o no que el Arbitro Unico reconozca y ordene a
la Entidad asumir el pago de las costas y costos del presente proceso

arbitral, asi como los gastos de abogados.

Decimotercero: Sobre el presente punto controvertido, debemos considerar lo

establecido en los articulos 69° y 73° del Decreto Legislativo N° 1071, que

sefialan lo siguiente:
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Articulo 69.- Libertad para determinar costos. Las partes tienen la facultad de
adoptar, ya sea directamente o por referencia a reglamentos arbitrales, reglas
relativas a los costos del arbitraje. A falta de acuerdo, el tribunal arbitral

dispondré lo conveniente, con sujecién a lo dispuesto en este titulo.

Ly

‘\ Articulo 73.- Asuncién o distribucién de costos. 1. El tribunal arbitral tendra
en cuenta a efectos de imputar o distribuir los costos del arbitraje, el acuerdo de
las partes. A falta de acuerdo, los costos del arbitraje seran de cargo de la parte
vencida. Sin embargo, el tribunal arbitral podré distribuir y prorratear estos costos
entre las partes, si estima que el prorrateo es razonable, teniendo en cuenta las

circunstancias del caso.

En el presente caso, de la revisién del convenio arbitral celebrado entre las
partes, se advierte que las partes no convinieron nada con relacion a los costos
del arbitraje, por lo que corresponde que la distribucién de estos sea determinada

por el Arbitro Unico de manera discrecional y apelando a su debida prudencia.

Decimocuarto: Considerando el resultado del arbitraje, y atendiendo a que este
no se hubiera producido de no haber aplicado la Entidad las penalidades por
mora en ejecucion de la prestacion de manera indebida, es decisién de este
Arbitro Unico que el INEN asuma la totalidad de las costas y costos del presente

proceso arbitral.

En ese sentido, habiendo CYMED efectuado el pago del integro de los
honorarios percibidos por el Arbitro Unico y de los servicios de Secretaria Arbitral
del presente proceso arbitral, corresponde que la Entidad proceda con
desembolsar a favor del Contratista el total del monto pagado por este tltimo por

los referidos conceptos.
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Por las razones expuestas, de conformidad con las normativas aplicables, el
Arbitro Unico, dentro del plazo correspondiente, resolviendo en Derecho
LAUDA:

PRIMERO: Declarar FUNDADA la Primera Pretension Principal de la Demanda.

SEGUNDO: Declarar FUNDADA la Segunda Pretension Principal de la

Demanda.

TERCERO: ORDENAR que el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas
— INEN, asuma en su totalidad las costas y costos del presente proceso arbitral,
conforme a los argumentos expuestos en los Considerandos Decimotercero y

Decimocuarto del presente Laudo.

Notifiquese a las partes.-

m

GREGORIO MARTIN ORE GUERRERO

Arbitro Unico

“GARANTIA DE UN ARBITRAJE EFICIENTE Y TRANSPARENTE”
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