S Y

v
it
o

"Afio del Buen Servicio al Ciudads ‘

3

onizte “ooh |

INFORME N2 031 -2017- OGPPVI-OPEE/MINSA praseonel
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A ¢ Ing. WILLIAM JESUS CUBA ARANA SEcERTRR

Director General
Oficina General-de Planeamients, PresupuesteyModernizacion

Asunto - - - ~ 1 Evaluacidn Anual 2016 de fa Politica Nacional en materia de Servicio
Civil

Referencia : Resolucion Ministerial N° 064-2016-PCM

Fecha . Lims, TIFER i

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludario y a la vez manijfestarle gue en el marco
de las Politicas Nacionales - D.S. N2 027-2007-PCM vy la Resclucion Ministerial N¢ 028-2016/
MINSA, s2 ha elaborado el informe de evaluacion anual 2016 de las metas de los
indicadores de desempeno de la Politica Nacional en materia de Servicio Civil, ios mismos
gue se reportan en el presente informe, :

. ANTECEDENTES

1.1, Decreto Supremo N2 027-2007-PCM, madiante el cual se define y establecen las
Politicas Nacionales de Cbligatario Cumplimiento para las entidades del Gobierno
Naclanal,

1,2. Decretn Supremo N2 086-2010-PCM, mediante el cual se incorpora la Politica
Nacional del Servicio Civil como Politica Nacional de Obligatorio Cumplimiento para
tas entidades del Gobierno Nacional.

1.3, Decreto Supremo N° 052-2011-PCM, que modifica el sub numeral 9.1 del numeral 9
del articule 2° del Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, que aprueba las Politicas
Nacionales en materia de Empleo y MYPE.

1.4, Decreto Supremo N° 111-2012-PCM, que incorpora el numeral 14 al articulo 2° del
Decreto Supremo N° 027-2007-PCM apraobandose la Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres.

1.5. Resolucién Ministerial N2 064-2016-PCM, mediante el cual se aprueba los
Lineamientos para la Aprobacién de Indicadores de Desempefio y Metas de las
Politicas Nacionales del Decreto Supremo N2 027-2007-PCM; y para la presentacion
de Informes Semestrales de Evaluacion, '

1.6, Resolucidn Ministerial N2 Q28-2016/MINSA, mediante el cual se aprueban las metas
de los indicadores de desempefio 2016, articulados a las Polfticas Nacionales. '

o 1.7, MEMORANDUM N° 165-2017-0GRH-0ARH-EPP/MINSA, mediante el cual la Oficina

General de Recursos Humanos remite la Evaluacion Anual 2016.
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. ANALISIS

El infoerme de Evaluacién Anual 2016 de las Politicas Nacionales se realiza de acuerdo 2 los
“Lineamientos para la presentacién de Informes Semestrales de Evaluacidn de las Politicas
Nacionales de abligatorio cumplimiento - Decreto Supremo N2 027-2007-PC*,

2.1 informe anual de avance de la Politica Nacional =n Materia del Servicio Civil para el afia
2016 por parte del Ministerio de Salud.

2.2 Presentacion de responsable ;

FUNCIONARIO RESPONSABLE

ENTIDAD: MINISTERIQ DE SALUD

Nombre Cargo. : Hrgano Coerec Electrénica Telétono
Ofithha de Pianearmient y
Eco. Arurs Arévalo Luna Direclor Estudios Econdmicos de | careyvalol@minsa.qob.pe

Eiecufiva la OGPPM 3156600 ~ 2829
OGPPM: Oficina General de Planeamiento, Prasupuesto ¥ Modernizacidn,

PERSONAL DE ENLACE

ENTIDAD: MiNISTERIO DE SALUD

Nombre Cargo - | .‘Organp Corten Electrénica - Telélono
Especialisia | Offeina de Plansamiento y

Eco. Doris Pataclos Clivera  |en Estutios Econdmicos de | dpalaciosfminga.gob.pe
Planeamienio | la OGPPM 3166600 - 2859

DGPPM: Oficina General de Planeamienta, Presupuesto v Modernizacisn.

2.3 Anadlisis Descriptivo ¢

En relacion al desempefio referido 2 Politica de Servicio Civil se ha alcanzado lo

siguiente:

¢ Se atendid ciento setenta y siete (177} solicitudes de acceso a la informacian,
cumpliéndase con el 100% de la atencidn.

o Se aprobd el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), lograndose un desampefio
respecto a la programacion anual del 100%.

s Se'logrd capacitar a 1540 servidores, lo cual muestra que se ha superado en 3% is
meta programada anual {40 servidores mas).
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MIVEL DE ALCANCE N°
Metas Superadas 01
Metas Alcanzadas 02
Metas No Alcanzadas
| Metas No Ejecutadas L

: Total indicadores Programaaos i 03

2.4 Analisis Cognoscitivo
2.4,1 Resuftados alcanzados en relacion al cumplimiento de las metas programadas:

Objetive 13.2 Garantizar la transparencia y accese a la informacién relacionada
a los servidores piiblicos gue conforman el servicio civil.

V- Porcentaje de solicitudes de acceso a [a informacién relacianada con
servidores plblicos del MiNSA, atendidas
Se atendid ciento setenta y siete (177) solicitudes de acceso a la
informacion, cumpliéndose con €l 100% de 1a atencién; en la cugl se viene
dando respuestas técnicas normativas a los servidores publicos vy
cludadanos sobre el Sistema Administrativo de Recurses Humanos, a través
del Sistema de Atencidn de Solicitudes de Acteso a la Informacion Piblica,
-vfa internet de) Ministerio de Salud, teniendo enr cuenta la Ley N° 27808,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica,

Objetivo 13.3 Fortalecer |a gestion de los recursos humanos del Estado a cargo
de las Oficinas de Recursos Humanos, contribuyendo al cumplimiento de los
derechos y obligaciones de |os trabajadores.

¥v" Cumplimiento de la presentacion del Plan de Desarrolio de las Personas:
Mediante Resolucidn Ministerial 053-2016/MINSA se aprobd el Plan de
Desarrollo de las Personas {RDP) Anualizado 2016, con fecha 29 de enero
2018,

¥ Nidmero de personas capacitadas en el marco del Plan de Desarrollo de las
Personas
Del total de mil quinientos (1,500} servideres programados, se capacitaron
mit quinientos cuarenta (1,540} servidores, lo. cual muestra que se ha
superado en 3% la meta programada anual (40 servidores mas).

2.4,2 Principales factores implementados gue han contribuido o impedido el logro de
las metas:
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- Aprobacion oportuna del Plan de Desarrollo de las Personas mediante
Resolucidn Ministerial 053-2016/MINSA, lo que ha permitido una
programacion adecuada de las actividades de capacitacién. '

- El Equipo de Trabajo de Gestidon de Capacidades debe establecer
cocrdinaciones y compromisos oportunos con los Organos y Unidades
Orgénicas para el envio oportune de la Matriz de Mecesidades de
Capacitacién, " con dos’ (G’Q) meses &8 “anticipacion, antes de la
formulacion del Plan de Desarrolio de las Personas.

2.4.3 Las falencias y desventajas, estan referidas a:

- Existencia de solicitudes de informacidn que no estdn relacionadas
sobre el Sistama Administrativa de Recursos Humanaos.

- Proveedores de servicios no desean trabajar con entidad del Estado por
la demora del pago dei servicic que prestan, - s

- Dificultad de la Oficina de Abastecimiento para conseguir proveedoras
de Servicios de Capacitacién.

2.5 Andlisis de la gestion de la Entidad Ejecutora y del desempefio -

- Elinforme de Evaluacidn Anual 2016 de |a Politica Nacional en materia de
Servicio Civil, contiene informacién de [a Oficina General de Recursos
Humanos, el cual muestra el logro dei 100% en cuanto a las solicitutles dea.
atencion de acceso a la informacidn (177 solicitudes atepdidas)} vy |a
aprobacidn del Plan de Desarrollo de las Personas (PDPJ; asimismo, Se.
superd {a meta en 3% en cuanto a las personas capacitadas en el maﬁcq del

PDP {1540 de 1500 personas programadas).

2.6 Andlisis Instrumental

- La Oficina de Administracion de Recursos Humanos a través del Equipa de
Supervision y Control deben coordinar con la Oficina General de
Transparencia y Tramite Documentario {OGTTD] para el iraslado de
solicitudes referidos al acceso 2 la informacién relacionada con servidores
del Ministerio de Salud que conforman el Servicio Civil.

- Simplificar procedimientos administrativos para el pago oportuno a los
Proveedores ue brindan los servicios de capacitacidn.

25252,7 MATRIZ DE RESULTADOS
En cuadro adjunto, se presenta la Matriz de Resultados.

3? Pagina 4 de 6



Al
Sy
o+

"Afg del Buen Servicie al Cludadanag”

“&";’r’ )

(e

1\"-7\!

i, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1 El Informe de Evaluacion Anual 2016 de {a Pofitica Nacional en materia de Servic
Civil, contiene informacién de la Oficina General de Recursos Humanos, en fa cual s
han consignado el cumplimiento de las metas de los indicadores de Ja politica en
mencion, y {os logros alcanzados, :

3.2 Se recomienda remitir- el presente.informe a la Secretaria.General del Ministerio de. . oo
Salud, para gue tenga a bien, sea remitido a {3 Presidente Ejecutivo de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, como entidad supervisora de la citada Politica, en el marco
de la normativa.

Es todo cuanto tengo que informar.

Atentamente,

/«” Econ, ARTURO AREVALO LUNA

Director Efsiutivo
Oheina de Planeamiento y Estudios Econdniicos
(hcina Geneval e Pane s, Frosopemsn y Wodemizicia
MINISTERIO DE SALUD

—AAL/OPO
: "\-. .I 3;; Q (}
ol°

; RDVEIDO ' -2017- OGPPM- OPEE{MINSA
=7 1§ FEB. 2017 '

Visto el Informea N2 831-2017-OGPPM-OPEE/MINSA, que antecede, el suscrito hace suyo el
contenido, por fo que se remite a la Secretaria General del Ministerio de Safud, a finde ser =~ -
remitido al Presidente Ejecutivo de la Autoridad Nacional del Servicio Civil, como entidad -
supervisora de citada Politica.

Atentamente,

WILLIA US CUBAARANA
imctmGansml
i Canerzl do b r ¥ Movdeniracin
MINISTERIO DE ‘*N Ly

\
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