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I. OBJETIVO 

Mostrar el funcionamiento de la opción de solicitud de anulación  de Certificados 
de Defunción General en Línea y el modulo Bandeja de Anulación del 
Sistema de Hechos Vitales. 

 
 

II. DESCRIPCIÓN 
 
 

2.1. INGRESAR AL SISTEMA 

Para ingresar al sistema debe seguir los siguientes pasos: 

✓ Digitar en el navegador Chrome     las siglas 

SINADEF:   

✓ Entrar al boton de PRODUCION 

 
 

✓ A continuación se muestra la pantalla inicial del Sistema de Registro de 
Hechos Vitales: 

 

 

 

Figura 1. Pantalla inicial del Sistema de Hechos Vitales 
 

 
2.2. PANTALLA PRINCIPAL 
 

El sistema muestra la siguiente pantalla principal, donde se visualizan los 
módulos a los cuales tiene acceso el usuario: 

1. Digitar usuario 
y clave 
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Figura 2. Acceso con DNI 
 

 
2.3. SOLICITAR ANULACION DE CERTIFICADO DE DEFUNCION GENERAL EN 

LINEA 
 
 

Para solicitar la anulación de un Certificado de Defunción general en línea 
tener en cuenta las siguientes consideraciones: 

 
- La imagen del CDEF debe estar en formato .jpg o formato PDF 
- El nombre de la imagen debe ser el mismo número de CDEF. 
- El tamaño de la imagen no debe ser mayor a 1024kb. 

 

 
1. El registrador   debe seleccionar el módulo   de Certificado de 

Defunción General en Línea y hacer clic en el botón Ingresar. 

Usuario 

Módulos asignados 

Botones de ingreso y cierre 
de sesión 



5 

 

 

 

 

   Figura 3. Acceso al Módulo de Defunción General en Línea 
 

 
2. Dentro del módulo de Certificado de Defunción General en Línea hacer 

clic en la opción Editar/Anular CDEF 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Módulo de Certificado de Defunción General 
 
 
 

3. Realizar la búsqueda del CDEF que quiere anular y presionar el botón 
Anular. 

1. Hacer clic Aquí 

2. Hacer clic en ingresar 

Hacer clic Aquí 
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Figura 5. Solicitar la anulación de un CDEF General en Línea 
 

 
4. Se  muestra  el  formulario  de  anulación  con  los  siguientes  datos 

precargados: 

- Datos de la solicitud (fecha de solicitud) 
- Datos del solicitante 
- Datos del titular 

Debe seleccionar el motivo de solicitud de anulación de CDEF que 
se encuentra en la sección Datos de solicitud. 

 

 

 

Figura 6. Formulario de Anulación de CDEF general en Línea 

1. Ingresar N° CDEF 
 
 

2. Hacer clic en Buscar 

3. Se muestra el detalle 
del CDEF 4. Clic en Anular 

1. Seleccionar motivo 
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5. Cargar la imagen del CDEF, a través del botón Examinar que se 
muestra al finalizar la sección Datos del Titular. Si la imagen del CDEF 
es correcta se podrá visualizar la imagen a través de la opción “Ver 
detalles”. 

 
 

 

Figura 7. Cargar Imagen del CDEF 
 

 
6. Hacer clic en el botón Guardar, luego de este procedimiento para que el 

CDEF general en línea se visualice como anulado, el usuario con 
permisos a la Bandeja de Anulación debe aprobar la solicitud de 
anulación emitida. 

 

 

 

Figura 8.Generar Solicitud de Anulación de CDEF 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
2. Se muestra la imagen 

 
 

1. Cargar imagen CDEF 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         

 

            1. Clic en Guardar 
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Figura 9. Numero de Solicitud de Anulación

 
 
 
 
 
 

 

2. Se genera número de 
solicitud 
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Hacer clic Aquí 

 

2.4. CANCELAR SOLICITUD DE ANULACION DE CERTIFICADO DE 
DEFUNCION GENERAL  EN LINEA 

(*) Solo se podrá cancelar la solicitud de anulación de CDEF General en 
Línea siempre y cuando la anulación del CDEF aún no haya sido 
aprobada/desaprobada. 

 
 

A continuación se indican los pasos para cancelar una solicitud de 
anulación: 

 
 

1. Ingresar al módulo de Certificado de Defunción General en Línea y 
hacer clic en la opción Editar/Anular CDEF 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 10.  Módulo de Certificado de Defunción General 
 

 
2. Realizar la búsqueda del CDEF que quiere anular y presionar el botón 

Cancelar Solicitud. 
 

 

 

Figura 11.  Cancelar Solicitud 

1. Ingresar N° CDEF 
 
 

2. Hacer clic en Buscar 

3. Se muestra el detalle 
del CDEF 4. Clic en Cancelar 

Solicitud 
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Figura 12.  Solicitud de anulación Cancelada 
 

 
 

 

5. Mensaje de 
solicitud cancelada 


