GOBIERNO REGIONAL HUANUCO
DIRECCION REGIONAL DE SALUD

N° 354 2012-GRH-DG/DESP/DSS .
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Resolucion Directoral

Huanuco, 15 de___Maye de 2012

VISTO: La propuesta de Directiva, referido a establecer la evaluacion de Gerente de Ia ACLAS por
el Comité Técnico de Apoyo a la Gestién de las ACLAS de la Direccién de Servicios de Salud.

\, CONSIDERANDO:

%5%\\ Que en cumplimiento a la atribuciones conferidas en la Ley General de Salud N° 26842, y su
% H{modificatoria Ley N° 27604 y la Ley N° 27657 del Ministerio de Salud; Ley N° 29812 de
; Presupuesto de la Republica para el afio fiscal 2012, Ley N° 29124 y D.S. N° 017-2008-SA.Ley y
" Reglamento, que establece la Cogestion y Participacion Ciudadana, para el primer nivel de
atencion en los establecimientos de Salud del Ministerio de Salud y de las Regiones., con la
finalidad de contribuir a mejorar el acceso equitativo a los servicios de salud;

es funcion del Gobierno Regional/DIRESA la de brindar soporte técnico en capacitacién
rvision, monitoreo y evaluacion a los érganos de gobierno de las ACLAS, conforme al articulo
| Reglamento, en funcién a la Gestién Administrativa y Sanitaria, tomando como base el
|§ ama de Salud Local (PSL)., y los indicadores contenidos en el Convenio de Cogestion;

)?4"”#!?5&1\\\*“\ 24e en cumplimiento a las atribuciones conferidas en la Ley Orgénica de ios Gobierno Regionales
AN 27867 y su modificatoria Ley N° 27902; Ley de Procedimiento Administrativo General N° 27444.
Resolucién Ejecutiva Regional N° 405 madificado con el N° 414-2012-GRH/PR del 13 de Marzo del

2012 que designa en el cargo de Director Regional de Salud Hunuco.

on el visto bueno del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, con la conformidad de la Direccién
e Servicios de Salud; Director Ejecutivo Salud de las Personas.

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR |la Directiva Administrativa N°001-2012 GRH-DRS/DESP/DSS., que norma
el proceso de evaluacion de Gerentes de las ACLAS en aplicacion al D.S. N°017-2008-SA.

SEGUNDO: Pdngase a conocimiento de las ACLAS, para su cumplimiento, y demas 6rganos
correspondientes de la Direccién Regional de Salud Huanuco.
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DIRECCION DE SERVICIOS DE SALUD

“Afio de la Integracién Nacional: 'y el Reconocimiento de nuestra Identidad” »
DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 001- GRH-DRS/DESP/DSS.2012

DIRECTIVA ADMINISTRATIVA QUE NORMA EL PROCESO DE EVALUACION DE
GERENTES DE LAS ACLAS EN APLICACION AL D.S. 017-2008-SA

I. FINALAIDAD

Fortalecer la gestion de la Direccién Regional de Salud Huanuco y la que haga sus veces en
el ambito regional, para promover la participacién ciudadana y control social en la cogestion
de los servicios de salud, en la ejecucion de la atencion integral de salud y el
funcionamiento de los servicios de salud con equidad, eficiencia, calidad y responsabilidad
en el logro de un adecuado desempefio institucional de los responsables de Gerencias en
las ACLAS.

Il. OBJETIVO

Establecer los procedimientos administrativos que corresponde a la aplicacién del D.S. N°
017-2008-SA, respecto a los articulos 53°, 54° y 55°, que permiten el adecuado
funcionamiento de los establecimientos de salud bajo la administracion de las ACLAS.

lil. AMBITO DE APLICACION

La presente Directiva Administrativa es de aplicacion en el ambito de la Direccién Regional
~. de Salud Huanuco y de obligatorio cumplimiento en todas las Asociaciones de Comunidad
f “{ocal de Administracion de Salud (ACLAS) en los aspectos que corresponda.

\

Ley N° 26842 Ley General de Salud

Ley N° 26300 Ley de Participacién y Control Ciudadano

Ley N° 27657 Ley del Ministerio de Salud

Ley N° 27658 Ley de la Modernizacion de la Gestion del Estado

. Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacién

@ M Ley N° 27785 Ley Organica del Sistema Nacional de Control y la Contraloria General de
o la Repblica

Ley N° 27806 Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica

Ley N° 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

Ley N° Ley de Presupuesto Publico para el afio 2012

Ley N° 29124 Ley que establece la Cogestion y Participacion Ciudadana

Decreto Legislativo 728 — Ley de Productividad y Competividad Laboral

Decreto Supremo N° 017-2008-SA, Reglamento de la Ley 29124

Resolucion Ministerial N° 366-2007/MINSA, aprueba Documento Técnico “Desarrolio de
la Funcién Salud en los Gobiernos Locales”
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- DISPOSICIONES GENERALES

5.1. Cuando se menciona Cogestion en Salud, implica la accion conjunta en temas referidos
a la gestion en salud entre los diferentes actores sociales existentes en el ambito de
intervencion de las Asociaciones de Comunicad Local de Administracién de Salud (ACLAS)

5.2. Cuando se establece evaluacion de gerentes, se busca cumplir con lo dispuesto en el
Reglamento de la Ley 29124 y los estatutos de las ACLAS y cumplir con los siguientes
objetivos de la evaluacion de Gerentes, quienes son responsables de la gestién
Administrativa y Sanitaria en los establecimientos de salud.
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1.) Medir el desempefio, estimular el rendimiento y participacion de todos los miembros de la ACLAS,
organizacién de base y definir su contribucién en la gestion.

2.) Proporcionar a la DIRESA los medios de identificar las fortalezas y debilidades del desempefio del Gerente en
la gestion de la ACLAS.

3 .) Mejorar las relaciones humanas entre Asamblea General, Directivos y los actores sociales del ambito de
responsabilidad de la ACLAS.

5.3. La accién humana implanta una especial complejidad en la conduccion de las
organizaciones, por esta razon para la evaluacién de gerentes se debe poseer suficientes
habilidades y conocimientos respecto a la conduccion exitosa de instituciones a través de la
implementacién de las actividades necesarias para seleccionar, mantener motivado a su
personal, evaluando su actuacion en relacion a los fines, objetivos institucionales.

5.4. Por consiguiente para lograr alcanzar los objetivos propuestos por parte de las
organizaciones ACLAS, se deben contar con un personal apto gue permita competir en el
demandante ambiente de tipo empresarial.

5.5. Por tanto es importante expresar que la evaluacién del desempefio juega un papel
fundamental en las empresas ya que a través de ella se puede determinar cual es personal

mas competente para ejercer las actividades inherentes a los cargos que también su
t,designacion es responsabilidad de las Direcciones Regionales de Salud.

g 5?6 El Gerente considerado como factor decisivo y un activo importante en la gestion de las
/ACLAS debe responder a la evaluacion del desempefio para detectar las fallas que se
resenten en las organizaciones, con el fin de lograr cambios favorables en su estructura y

funcionamiento.

VL. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1. Responsables de la evaluacion del desempefio del Gerente de ACLAS

Por ser la modalidad de administracién compartida con las organizaciones ACLAS, resulta
pertinente la presencia del Consejo Directivo, Asamblea General y autoridades locales
legalmente constituidas. La verificacion, medicién y seguimiento del desempefio del Gerente
es también responsabilidad compartida.

La Direccion de Servicios de Salud como odrgano responsable; en otros casos puede ser

atribuida a una Comisién de Evaluacion del Desempefio, que se constituya para el efecto

o con participacion de evaluadores de diversas areas asistenciales y administrativas de la

N\ DIRESA, o puede realizarse totalmente descentralizada, mediante las REDES

1 FUNCIONALES, fijandose en la persona del empleado de mayor rango la responsabilidad,

con orientacién e instrucciones necesarias para la buena aplicacion de los procesos de

evaluacién. En todos los casos los miembros tienen igual participacién y responsabilidad en
los juicios y los criterios seran establecidos por la Direccion de Servicios de Salud.

Esta comision estara formada por miembros permanentes y transitorios. Los miembros
permanentes participaran en todas las evaluaciones y su papel sera el mantenimiento del
equilibrio de los juicios, Dentro de los miembros permanentes debera estar un representante
de la ACLAS, de ser posible el propio Presidente; el responsable de la Direccién de Servicios
de Salud, el Coordinador de la ACLAS, Asesor legal, algunos otros especialistas y/o
coordinadores de las estrategias.

6.2. Miembros estables permanentes

Jr. Ddmaso Beraun N° 1017 — Hudnuco “Dale un regalo a tu vida, siembra un arbol”
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» Presidente ACLAS
* Director de Servicios de Salud
» Coordinador de ACLAS de la DIRESA
Responsable del Area Legal

oo

o

EX

6.3. Miembros transitorios o provisionales

o

P2

Miembro del Consejo Directivo

Representante del Gobierno Local

Jefe del Establecimiento de Salud

Representante de la Direccién de Servicios de Salud

o ol o

<

8.4. 6.4. Competencias Gerenciales Generales a ser evaluados, se considera la
puntuacion maxima de (20) puntos que equivale a 100% de meta cumplida y las que sera
demostrada en forma objetiva

#  Comunicacion, con Asamblea General, Consejo Directivo y autoridades legalmente
elegidos del ambito de responsabilidad de la ACLAS.

< Planeacion y administracion,

< Trabajo en equipo

<+ Accidn estratégica, para mejorar la gestion

“ Manejo de personal y el establecimiento de un clima laboral positivo

6.5. Metodologia de evaluacion

a. Las interrogantes que se le formula en el momento de evaluacién al Gerente; las
. respuestas seran objetivas mediante la presentacién o acreditacién de documentos tales
% como: manuales, textos, actas, certificados, constancias, acuerdos, convenios, planes
perativos, planes de capacitacion, PSL, organigramas, graficos, mapas, cuadros
‘gstadisticosﬁ documentos de evaluacién, oficios, memoriales, fotografias, videos, carteles,
#fiches, archivos, organizacion interna y externa del entorno del establecimiento de salud,
%etc. Y otros que justifiquen los criterios previstos en el Art. 49°, 50°, 53° del D.S 017-2008-
SA.

b. Por tratarse de actividades administrativas y asistenciales que ejecuta el Gerente, las
interrogantes o preguntas estaran a cargo del personal profesional de la salud y de un

i profesiorial administrativo designado por la Direccidn de Servicios de Salud o las que por
funcién y responsabilidad le corresponde actuar como evaluadores, segun se han descrito
en el numeral 6.2 y 6.3 de la presente Directiva.

VIil. Definicion de Resultado de la Evaluacién

a. Tal como se ha dispuesto, para considerar APROBADO la evaluacion del total de los
puntajes establecidos, debera de superar el 80% entre las respuestas administrativas y
sanitarias o el cumplimiento en no menos del 80% de nivel de ejecucién del Plan de Salud
Local (PSL) del ejercicio presupuestal evaluado.

b. Si se resuelve ratificar el cargo de Gerente se procedera tal como se dispone en ef Art.
54° del D.S 017-2008-SA y en caso de no ratificar se procedera a la convocatoria segun lo
define el Estatuto de las ACLAS, mientras tanto el saliente seguira en ejercicio de sus
funciones a fin de hacer entrega formal a su sucesor el cargo de Gerente con toda las
formalidades que establece las normas administrativas.
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VHll. Las Competencias valoradas como necesarias para un Gerente de ACLAS, la

medicion final y que sea compatible con el resultado que debe obtener en la evaluacion,
ademas se debe considerar los siguientes aspectos:

< Competencias para la planificacion y organizacion

<+ Competencias para la negociacion

<+ Competencias para las Operaciones Economico- Financieras
< Competencias para el ejercicio del liderazgo

< Competencias para el trabajo con los Recursos Humanos

+  Competencias para las operaciones propias de la misién de la organizacion

Sino se mide lo que se hace, no se puede controlar y si no se puede controlar, no se
puede dirigir y si no se puede dirigir no se puede mejorar.

Hudnuco, Febrero 2012

Jr. Damaso Beraun N° 1017 - Huanuco “Dale un regalo a tu vida, siembra un arbol”
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ANEXO 01
RESULTADO DE LA EVALUACION DEL GERENTE CLAS COLPA BAJA
Evaluacion que se realiza segun las funciones previstas en el Art. 49°, 53° D.S 017-2008-

SA
ACLAS::COLPA BAJA Evaluacién N°:1 ANO
. 2012
Tema / Estandar de Evaluacion Valor Valor % del
Total Alcanzado | Valor
Aspectn: 01 — Gestion Administrativa y Sanitaria
01.- Aspectos de Gestion
01 Entrega de los documentos de gestion dentro de los plazos establecidos por 8.00
la DIRESA
02 Nivel de ejecucion del PSL en no menos del 80% de los resultados
administrativos y sanitarios expresados para un periodo anuai, de acuerdo a | 8.00
los indicadores establecidos en el PSL
03 Cumplimiento de los estandares de calidad establecidos por el MINSA para 7.00
su categoria
04
Cumplimiento de las demas funciones de Gerente Art. 49° 10.00
Mantener una buena conducta ética y moral avalada por la Asamblea
General 7.00
Mantener buenas refaciones interpersonales con todos los actores sociales 7.00
del ambito de la CLAS, avalada por la Asamblea General. . -
La ACLAS tiene definida su estructura organizacional y funcional 7.00
Mantener los criterios de seleccion indicados en el Art. 50° del presente 7.00
Reglamento
Desarrollan actividades para el mejoramiento de las competencias laborales 7.00
. S en salud
T i Sub Total por Aspecto: 68
Aspecto: 02 — Proceso de Reestructuracién y Equipo de Gestion
2.2.- Documentos normativos segun D.S 017-2008-SA
01
La ACLAS realiza la implementacién del proceso de reestructuracién seguin 8.00
D.S. N° 017-2008-SA i
02 El Gerente muestra predisposicion en apoyar la reestructuracion de la
ACLAS 8.00
03 El gerente toma decisiones con apoyo del equipo de gestién existente en la
ACLAS 8.00
04 El equipo de gestion muestra funcionalidad y eficiencia en la toma de 8.00
decisiones en el CLAS :
Sub Total calificacion 100.00

Viernes 3 de febrero 2012

Gerente DIRESA/RED

Consejo Directivo

Je. Ddmaso Beraun N° 1017 - Huanuco “Dale un regalo a tu vida, siembra un arbol”
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- ANEXO 02
RESULTADO DE LA EVALUACION DEL GERENTE SEGUN FUNCIONES ART.
49° D.S 017-2008-SA

ACLAS::COLPA BAJA Evaluacion N°:1 ANO
— 2012
Tema / Funciones de Gerente Valor Valor % del

Total Alcanzado | Valor

03.- Funciones de Gerente

01 Participar en el proceso de elaboracién del PSL 6.00
02 | Presentar el informe de ejecucién trimestral del PSL a la DIRESA o la que

haga sus veces 7.00
03

Informar mensualmente al Consejo Directivo y semestralmente a la
Asamblea General, Sobre el avance de ejecucion del PSL, los aspectos adminig 7.00
Tributarios y técnicos relacionados al funcionamiento de los establecimientos :
asignados, las Dificultades encontradas, las necesidades identificadas y
otros aspectos del trabajo del o los Establecimientos bajo su
responsabilidad.

04 | Girar cheques, érdenes de pago y otros documentos bancarios y financieros
en forma Mancomunada con el tesorero de la CLAS 7.00

Mantener de la infraestructura, existencia y conservacion de los equipos,
05 | bienes, insumos, Medicamentos y enseres entregados para su administracioén; { 7-00
Exclusivamente para los fines y actividades de prestacién de servicios de
salud.

06

Proponer al Consejo Directivo las modificaciones e los documentos de
gestion.

Proponer al Consejo Directivo los requerimientos para la adquisicion de
equipos, bienes, Insumos, medicamentos de acuerdo a necesidades para el | 7.00
cumplimiento del PSL

Realizar un diagndstico de la situacion actual de la CLAS (gestion, ejecucion

de PSL, Aspectos contables-financieros, legales y administrativos y otros) y pre| 7.00
Directivo en un plazo no mayor a 60 dias como las disposiciones de haber
asumido el cargo de Gerente.
Cumplir y hacer cumplir las normas técnicas y directivas emitidas por el 7.00
MINSA, Gobierno Regional y Gobierno Local, asi como las disposiciones .
_administrativas acordadas por la CLAS
10 Remitir al Gobierno Regional los datos solicitados de la CLAS, para mantener 6.00
actualizada El Registro Regional de las CLAS. .
11 Elaborar conjuntamente con el tesorero y/o contados la declaracion jurada de 7.00
gastos por Fuente de financiamiento con una periodicidad mensual.
12 Coordinar la organizacion de los servicios de salud en los establecimientos de 7.00

salud bajo Jurisdiccion de la CLAS en el marco de la normatividad vigente.

Organizar y brindar soporte técnico — administrativo para el desarrolio de las
13 | acciones de Atencion integral de salud y la gestion de la calidad a nivel de los | 7.00
establecimientos de salud y Las comunidades en su ambito jurisdiccional.

Administrar y evaluar el desempefio de los recursos humanos nombrados y
14 | contratados de Los establecimientos de salud de la CLAS, en concordancia | 6.00
con lo dispuesto en el Art. 13° de la Ley
15 | Participar en las sesiones de Consejo Directivo con derecho a voz pero sin | 6.00

voto.
Sub Total por Aspecto: 100
Gerente DIRESA/RED
CONSEJO DIRECTIVO
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ANEXO 03

EVALUACION DE GERENTE ACLAS COLPA BAJA: Enfermera OLINDA SOLEDAD PENA LOZANO

CALIFICACION DE LA EVALUACION

Verificar

Calificacion

01.- Aspectos de Gestiéon Administrativa y Sanitaria

1.1 Entrega de los documentos de gestion dentro de los plazos establecidos por la DIRESA

Documento Contable,

PSL, rendicion, ROF, cargos

1.2 Nivel de ejecucién de PSL en no menos 80% de los resultados administrativos y sanitarios,

Informe mensual, semestral

Registro de reuniones en Libro

Esperados para un periodo anual, de acuerdo a los indicadores establecidos en el PSL

de actas, segiin cronograma.

Informe del cumplimiento de los

compromisos asumidos.

Sala situacional de salud con

reportes actualizados

NG :
\\\,\ ___¥:3€umplimiento de los estandares de calidad establecidas por el MINSA para su gestion

Documento de convocatoria

Registro en Libro de actas

I3) 1.4. Cumplimiento de las demas funciones de Gerente Art. 49°

Documentos, actas, informes

'Vl’ 1.5. Mantener una buena conducta ética y moral avalada por ia Asamblea General

Acuerdos en Acta, Constancias

1.6. Mantener buenas relaciones interpersonales con todos los actores sociales del ambito de la CLAS

Documento, Actas, Reuniones con

Actores sociales, reconocimientos,

Acuerdo de Asamblea General

Documento estructura, grafico

ﬁ7’7 1.7.La DIRESA tiene definida su estructura organizacional y funcional de la ACLAS
1.8. Mantener los criterios de seleccién indicados en el Art. 50° del D.S 017-2008-SA

Documento, certificados, diplomas

Grados, resoluciones

1.9. Desarrolian actividades para el mejoramiento de las competencias laborales en salud

Plan de Capacitacién, Convenios,

Incentivos, Becas, (documentos)

FIRMAS DE EVALUADORES

ALIFICACION: SI, NO, PARCIAL

Jr. Damaso Beraun N° 1017 — Huanuco “PDale un regalo a tu vida, siembra un arbol”
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